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และความโปร่งใสภายในหน่วยงานและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน



คำนำ 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  เป็นการนำผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ ์ เขต 3 มาวิเคราะห์จุดแข็งที ่ต้องรักษาให้เกิดความยั ่งยืนและจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขปรับปรุง                    
เพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดที่ผ่านเกณฑ์ให้ดียิ่งขึ้นและให้เกิดความยั่งยืน และแก้ไขข้อบกพร่องของตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อน
สำหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 มีเป้าหมาย
ในการพัฒนาที่มุ ่งเน้นการยกระดับศักยภาพขององค์กร บนพื้นฐานแนวคิดยุทธศาสตร์ซาติด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน ๓ ประการ โดยการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของสำนักงานเขตพื้นที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  มาต่อยอดโดยการแก้ไขจุดอ่อนและพัฒนาจุดแข็ ง 
และปรับให้เป็นปัจจุบัน เพื่อปูทางสู่อนาคตผ่านการพัฒนาระบบป้องกันและปราบปรามการทุจริตขององค์กร
ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องต่อสาธารณะ นำไปสู่
การ "สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต" เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน ส่งผลให้สาธารณชนเกิดความ
เชื่อมั่นด้านการป้องกันและต่อต้านการทุจริตของหน่วยงานภาครัฐ และพร้อมที่จะเข้ารับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาต่อไป 
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ส่วนที่ 1 
บทนำ 

ความเป็นมา 

การทุจริตในสังคมไทยระหว่างช่วงเวลากว่าทศวรรษ ส่งผลเสียต่อประเทศอย่างมหาศาลและเป็น
อุปสรรคสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในทุกมิติ รูปแบบการทุจริตจากเดิมที่เป็นทุจริตทางตรง
ไม่ซับซ้อนอาทิ การรับสินบน การจัดซื้อจัดจ้าง ในปัจจุบันได้ปรับเปลี่ยนเป็นการทุจริตที่ชับซ้อนมากขึ้น
ตัวอย่างเช่น การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตข้ามแดนข้ามชาติ ซึ่งเชื่อมโยงไปสู่อาชญากรรมอื่น ๆ มากมาย
และส่งผลกระทบทางลบในวงกว้าง 

ปัจจุบัน ทุกภาคส่วนในสังคมมีความตื่นตัวและเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพิ่มมากขึ้น อย่างไรก็ตาม การรับรู้การทุจริตของประเทศไทยยัง
จำเป็นต้องได้รับการพัฒนา อันสะท้อนได้จากดัชนีกรรับรู ้การทุจริตของประเทศไทยจากข้อมูลดัชนีวัด
ภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption Perceptions Index: CP) ปี ๒๕๖๔ ประเทศไทยได้ ๓๕ คะแนน โดยมี
คะแนนน้อยกว่าปี ๒๕๖๓ โดยในปีนี้จัดอยู่ในอันดับที่ ๑๑๐ ของโลก จากจำนวนทั้งหมด 2๘- ประเทศทั่วโลก 
แสดงให้เห็นว่า ประเทศไทยยังมีการทุจริตคอร์รัปชันอยู่ในระดับสูง และสมควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
ซึ่งแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้กำหนดเป้าหมาย
หลักเพ่ือให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิซอบ ผ่านการพัฒนาคนและการพัฒนาระบบ 
เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิซอบ โดยให้ความสำคัญกับการปรับและหล่อหลอมพฤติกรรม "คน" ทุก
กลุ่ม ในสังคมให้มีจิตสำนึกและพฤติกรรมยึดมั่นในความชื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมใน
การ ต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบทสภาพปัญหา และพลวัตการทุจริตของแต่ละ 
หน่วยงาน รวมทั้งการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกท่ีเกี่ยวข้องในการปราบปราม
การทุจริต สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วนแบบบูรณา
การและปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบ ให้มีมาตรฐานสากล เพื่อสร้างสังคมที่มี
พฤติกรรมร่วมต้านการทุจริตในวงกว้าง และมีปัจจัยความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์ คือ ทุกภาคส่วนร่วม
ส่งเสริมการกล่อมเกลาทางสังคมและส่งเสริมการเรียนรู้ในทุกช่วงวัยตั้งแต่ปฐมวัยมุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม 
"คน" โดยการ "ปลูก" และ "ปลุก" จิตสำนึกความเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริตสามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใด
เป็นประโยชน์ส่วนตน สิ่งใดเปั่นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระทำความผิดไม่เพิกเฉยต่อการ
ทุจริต และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการส่งเสริมการสร้างวัฒนธ รรมและ
ค่านิยมสุจริตของหน่วยงานในสังกัดเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมค่านิยมที่ยึดประโยชน์สาธารณะ
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะการส่งเสริม 
วัฒนธรรมสุจริตผ่านหลักสูตรการศึกษาต้านทุจริตศึกษา เพื่อปฏิรูป "พลเมืองไทยในอนาคต" ให้มีความเป็น
พลเมืองเต็มข้ัน สามารถทำหน้าที่เป็นพลเมืองที่ดี มีจิตสำนึกยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อ
ส่วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 

นอกจากนี้ ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ถือเป็นยุทธศาสตร์หลักของการพัฒนา
ประเทศและเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับ
โครงสร้างประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย  โดยกำหนดประเด็นการพัฒนา พร้อมทั้ง แผนงาน/โครงการสำคัญที่
ต้องดำเนินการให้เห็นผลเป็นรูปธรรมในช่วง ๕ ปีแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เพ่ือเตรียมความพร้อม
ของคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศ ให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้
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อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การปลูกฝัง "คนไทยไม่โกง " และยุทธศาสตร์การป้องกันด้วยการ
เสริมสร้างสังคมธรรมาภิบาล ของยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี อีกด้วย 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้กำหนดแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให้
ส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทางและมาตรการตามยุทธศาสตร์ชาติ ฯ ไปสู่การปฏิบัติโดย
กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี และแผนปฏิบัติราชการประจำปี โดยให้ยึดกรอบยุทธศาสตร์หลักท่ีใช้ใน
การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบให้คำนึงถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
และแผนแม่บทบูรณาการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ จึงนำมาสู่การจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ ฉบับนี้ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  เพื่อเป็น
กรอบทิศทางในการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบาย
สำคัญ อันจะส่งผลให้การทุจริตในการปฏิบัติราซการของทุกส่วนราชการสังกัดกระทรวงศึกษาธิการลดน้อยลง 
 

ข้อมูลของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

1. สภาพทั่วไป 
    

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  ตั้งอยู่เลขที่ 71 หมู่ 4 ตำบลนิคมห้วยผึ้ง 
อำเภอห้วยผึ้ง จังหวัดกาฬสินธุ์  รหัสไปรษณีย์ 46240  มีเนื้อที่ประมาณ 9 ไร่  2 งาน 52 ตรารางวา มี
อำเภอในเขตพ้ืนที่บริการทางการศึกษา จำนวน 7 อำเภอ ประกอบด้วย  

1. อำเภอห้วยผึ้ง   4   ตำบล 
2. อำเภอนาคู   5   ตำบล 
3. อำเภอเขาวง   6   ตำบล 
4. อำเภอกุฉินารายณ์ 12  ตำบล 
5. อำเภอนามน   5   ตำบล  
6. อำเภอสมเด็จ   8   ตำบล 
7. อำเภอคำม่วง   6   ตำบล 

            รวม  46   ตำบล 
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เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ์ เขต 3 ตั้งอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อยู่ห่างจาก
กรุงเทพมหานคร เดินทางโดยรถยนต์ ระยะทางประมาณ 578 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกับอำเภอและ
จังหวัดใกล้เคียงดังนี้ 

ทิศเหนือ  ติดต่อกับอำเภอวังสามหมอ จังหวัดอุดรธานี
ทิศใต้ ติดต่อกับอำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด
ทิศตะวันออก ติดต่อกับอำเภอภูพาน  จังหวัดสกลนคร
ทิศตะวันตก  ติดต่อกับอำเภอสหัสขันธ์ จังหวัดกาฬสินธุ์

สภาพการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ ์ เขต 3 จัด
การศึกษาตั้งแต่ระดับก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษา  มัธยมศึกษาตอนต้น มีโรงเรียนในสังกัด  198 โรงเรียน 
(รวม 3 สาขา) จำนวนนักเรียนทั้งสิ้น 24,832 คน (ข้อมูลภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566  ณ  วันที่ 10 
มิถุนายน 2566) 

2. บทบาทหน้าที่ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
  กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดบทบาทหน้าที ่ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พ.ศ.2560 
(2560 : 13-14) ว่าให้สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีอำนาจหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามอำนาจหน้าที่ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ และมีอ ำนาจ
หน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

1. จัดทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้สอดคล้องกับ
นโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความต้องการของท้องถิ่น 

2. วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงานในเขตพ้ืนที่
การศึกษา และแจ้งจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้งกำกับตรวจสอบ ติดตามการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนนุ และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา
4. กำกับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนที่การศึกษา
5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา
6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน

การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
7. จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา
8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนนุ การจัดการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันอ่ืน       
ที่จัดรูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 

9. ดำเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา
10. ประสาน ส่งเสริม การดำเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการและคณะทำงาน

ด้านการศึกษา 
11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน และ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
12. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับ

มอบหมาย 
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3. โครงสร้างการบริหารจัดการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3
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4. จำนวนบุคลกรจำนวนบุคลากร ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

ตำแหน่ง/กลุ่ม จำนวน 
ผู้บริหาร/ 
ผอ.กลุ่ม 

ข้าราชการ 

ลูกจ้างประจำ/
พนักงาน
ราชการ/
ลูกจ้าง
ชั่วคราว 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 
ผอ.สพท. 1 1 0 0 0 0 0 
รอง ผอ. สพท. 4 4 0 0 0 0 0 
กลุ่มอำนวยการ 13 0 1 1 4 3 4 
กลุ่มบริหารงานบุคคล 10 1 0 0 7 1 1 
กลุ่มนโยบายและแผน 4 1 0 0 2 1 0 
กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 8 0 1 0 5 1 1 
กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 13 1 0 2 9 0 1 
กลุ่มงานบริหารการเงินและสินทรัพย์ 10 0 1 0 7 0 2 
หน่วยตรวจสอบภายใน 1 0 0 0 1 0 0 
กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 1 0 1 0 0 0 0 
กลุ่มกฎหมายและคดี 1 0 1 0 0 0 0 
กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลฯ 2 0 1 0 0 1 1 

รวม 69 8 6 3 35 7 10 
*ข้อมูล ณ วันที่ 20 มิถุนายน 2567 

5. ข้อมูลการติดต่อ 

ที ่ กลุ่ม/หน่วย หมายเลขโทรศัพท์ ต่อ 
1 หน้าห้อง ผอ.สพป.กาฬสินธุ์ เขต 3 0-4301-9762 1 
2 กลุ่มอำนวยการ 0-4301-9762 2 
3 กลุ่มงานบริหารการเงินและสินทรัพย์ 0-4301-9762 3 
4 กลุ่มบริหารงานบุคคล 0-4301-9762 4 
5 กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 0-4301-9762 5 
6 กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 0-4301-9762 6 
7 กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 0-4301-9762 7 
8 กลุ่มนโยบายและแผน 0-4301-9762 8 
9 กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 0-4301-9762 9 

10 กลุ่มกฎหมายและคดี 0-4301-9762 10 
11 หน่วยตรวจสอบภายใน 0-4301-9762 11 
12 โทรสาร 0-4386-9583 - 

e-mail:  kalasin.area3@gmail.com 
website:  http://www.web.kalasin3.go.th 

http://www.web.kalasin3.go.th/


ส่วนที่ 2 
บริบทที่เกี่ยวข้อง 

สำหรับประเทศไทยได้กำหนดทิศทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตซึ่งมีความสอดคล้องกับ  
สถานการณ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และความรุนแรง รวมถึงการสร้างความตระหนักใน  
การประพฤติปฏิบัติตนด้วยความซื่อสัตย์สุจริตของคนในสังคม ทั้งนี้ สำนักงาน ป.ป .ช. ในฐานะองค์กรหลัก 
ด้านการดำเนินงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งบูรณาการการทำงานด้านการต่อต้านการทุจริต
เข้ากับทุกภาคส่วน ดังนั้น สาระสำคัญที่มีความเชื ่อมโยงกับทิศทางการป้องกันและปราบปรามกรทุจริต 
ที่สำนักงาน ป.ป.ช. มีดังนี้ 

๑. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
๒. ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี 
๓. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๔. โมเดลประเทศไทยสู่ความม่ันคง มั่งค่ัง และยั่งยืน (Thailand ๔.o) 
๕. นโยบายรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ที่แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 

สาระสำคัญข้างต้นจะเป็นเครื่องมือชี้นำทิศทางการปฏิบัติงานและการบูรณาการด้านต่อต้านการทุจริต 
ของประเทศเพ่ือให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 กำหนดในหมวดที่ 4 หน้าที่ของประชาชน
ชาวไทยว่า “…บุคคลมีหน้าที่ ไม่ร่วมมือหรือสนับสนุนการทุจริต และประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ” ถือได้ว่าเป็น
ครั้งแรกที่รัฐธรรมนูญได้กำหนดให้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตเป็นหน้าที่ของประชาชนชาวไทยทุกคน 
นอกจากนี้ยังกำหนดชัดเจนในหมวดที่ 5 หน้าที่ของรัฐว่า “รัฐต้องส่งเสริม สนับสนุน และให้ความรู ้แก่
ประชาชนถึงอันตรายที่เกิดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งภาครัฐและภาคเอกชนและจัดให้มีมาตรการ
และกลไกที่มีประสิทธิภาพเพื่อป้องกันและขจัดการทุจริต และประพฤติมิชอบดังกล่าวอย่างเข้มงวด รวมทั้ง
กลไกในการส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกัน เพื่อมีส่วนร่วมในการรณรงค์ให้ความรู้ต่อต้านการทุจริต หรือ  
ชี้เบาะแส โดยได้รับความคุ้มครองจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ” การบริหารราชการแผ่นดินรัฐต้องเสริมสรา้ง
ให้ประชาชนได้รับบริการที่สะดวก มีประสิทธิภาพ ที่สำคัญ คือ ไม่เลือกปฏิบัติตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี  ซึ่งการบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐต้องเป็นไปตามระบบคุณธรรมตามที่กฎหมาย
บัญญัติ โดยอย่างน้อยต้องมีมาตรการป้องกันมิให้ผู้ใดใช้อำนาจหรือกระทำการโดยมิชอบแทรกแซงการปฏิบัติ
หน้าที่ หรือกระบวนการแต่งตั้ง หรือการพิจารณาความดีความชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐ และรัฐต้องจัดให้มี
มาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อให้หน่วยงานใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ซึ่งต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว การที่รัฐธรรมนูญได้ให้ความสำคัญต่อการบริหาร
ราชการที่มีประสิทธิภาพและการบริหารบุคคลที่มีคุณธรรมนั้นสืบเนื่องมาจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาได้เกิด
ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารบุคคล มีการโยกย้ายแต่งตั้งที่ไม่เป็นธรรม บังคับหรือชี้นำให้ข้าราชการหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติงานโดยไม่ยึดมั่นในหลักผลประโยชน์แห่งรัฐ รวมถึงการมุ่งเน้นการแสวงหาผลประโยชน์
ให้กับตนเองรวมถึงพวกพ้องรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 จึงได้มีความพยายามที่จะ
แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่าต้องการสร้างประสิทธิภาพในระบบการบริหารงานราชการแผ่นดินและเจ้าหน้าที่
ของรัฐต้องยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล และมีคุณธรรมจริยธรรมตามที่กำหนดเอาไว้ 
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ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี เป็นยุทธศาสตร์ที่ยึดวัตถุประสงค์หลักแห่งชาติเป็นแม่บทหลัก เพ่ือเป็น
กรอบการกำหนดนโยบาย ทิศทางการพัฒนา การลงทุนของภาคเอกชนที่สอดรับกับเป้าหมายของยุทธศาสตร์
ชาติการบริหารราชการแผ่นดิน การจัดสรรงบประมาณ ฯลฯ ดังนั้น ทิศทางด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตการสร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาลในการบริหารราชการแผ่นดินของหน่วยงานภาครัฐ 
ทุกหน่วยงานจะถูกกำหนดจากยุทธศาสตร์ชาติ (วิสัยทัศน์ประเทศระยะ 20 ปี) และยุทธศาสตร์การพัฒนา
ระยะ 5 ปี เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์“ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนเป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”นำไปสู่การพัฒนาให้คนไทยมีความสุขและตอบสนองตอบต่อการบรรลุซึ่ง
ผลประโยชน์แห่งชาติ ในการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูงเป็นประเทศพัฒนาแล้ว และสร้าง
ความสุขของคนไทย สังคมมีความมั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรม ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ
โดยมีกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ดังนี้ 

1. ด้านความม่ันคง
(1)  เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
(2)  ปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศและพัฒนาความมั่นคงทางการเมือง ขจัดคอร์รัปชั่น 

สร้างความเชื่อม่ันในกระบวนการยุติธรรม 
(3)  การรักษาความมั่นคงภายในและความสงบเรียบร้อยภายในตลอดจนการบริหารจัดการความ

มั่นคงชายแดนและชายฝั่งทะเล 
(4) การพัฒนาระบบ กลไก มาตรการและความร่วมมือระหว่างประเทศทุกระดับ และรักษาดุลย

ภาพความสัมพันธ์กับประเทศมหาอำนาจ เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงรูปแบบใหม่ 
(5)  การพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพการผนึกกำลังป้องกันประเทศการรักษาความสงบเรียบร้อย

ภายในประเทศ สร้างความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านและมิตรประเทศ 
(6)  การพัฒนาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติและระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รักษาความ

มั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม 
(7)  การปรับกระบวนการทำงานของกลไกท่ีเกี่ยวข้องจากแนวดิ่งสู่แนวระนาบมากข้ึน 

2. ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน
(1) การพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ ส่งเสริมการค้า การลงทุน พัฒนาสู่ชาติการค้า 
(2) การพัฒนาภาคการผลิตและบริการ เสริมสร้างฐานการผลิตเข้มแข็ง ยั่งยืน และส่งเสริม

เกษตรกรรายย่อยสู่เกษตรยั่งยืนเป็นมิตรกับ สิ่งแวดล้อม 
(3) การพัฒนาผู้ประกอบการและเศรษฐกิจชุมชน พัฒนาทักษะ ผู้ประกอบการ ยกระดับผลิต

ภาพแรงงานและพัฒนา SMEs สู่สากล 
(4) การพัฒนาพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษและเมือง พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ ชายแดน และพัฒนา

ระบบเมืองศูนย์กลางความเจริญ  
(5) การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านการขนส่ง ความมั่นคงและพลังงาน ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการวิจัย และพัฒนา  
(6) การเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก สร้างความเป็นหุ้นส่วน การพัฒนากับนานา

ประเทศ ส่งเสริมให้ไทยเป็นฐานของการประกอบ ธุรกิจ ฯลฯ 
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3. ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน
(1) พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต  
(2) การยกระดับการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง 
(3) ปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค์  
(4) การสร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดี  
(5) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย 

4. ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาค และเท่าเทียมกันทางสังคม
(1) สร้างความม่ันคงและการลดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม  
(2) พัฒนาระบบบริการและระบบบริหารจัดการสุขภาพ  
(3) มีสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมที่เอ้ือต่อการดำรงชีวิตในสังคมสูงวัย  
(4) สร้างความเข้มแข็งของสถาบันทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรมและ ความเข้มแข็งของชุมชน 
(5) พัฒนาการสื่อสารมวลชนให้เป็นกลไกในการสนับสนุนการพัฒนา 

5. ด้านการสร้างการเติบโตบน คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
(1) จัดระบบอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและป้องกันการทำลาย ทรัพยากรธรรมชาติ 
(2) วางระบบบริหารจัดการน้ำให้มีประสิทธิภาพทั้ง 25 ลุ่มน้ำ เน้นการปรับระบบการบริหาร

จัดการอุทกภัย อย่างบูรณาการ  
(3) การพัฒนาและใช้พลังงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
(4) การพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศและเมืองที่เป็น มิตรกับสิ่งแวดล้อม  
(5) การร่วมลดปัญหาโลกร้อนและปรับตัวให้พร้อมกับการ เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(6) การใช้เครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์และนโยบายการคลัง เพื่อสิ่งแวดล้อม 

6. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
(1) การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจของหน่วยงาน ภาครัฐ ให้มีขนาดที่เหมาะสม 
(2) การวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ  
(3) การพัฒนาระบบบริหารจัดการกำลังคนและพัฒนา บุคลากรภาครัฐ  
(4) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(5) การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ  
(6) ให้ทันสมัย เป็นธรรมและเป็นสากล  
(7) พัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ  
(8) ปรับปรุงการบริหารจัดการรายได้และรายจ่ายของภาครัฐ 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จัดทำขึ้น
ภายใต้ความจำเป็นในการแก้ไขสถานการณ์ปัญหาการทุจริตของประเทศ ซึ่งที่ผ่านมาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตได้มีความพยายามในการแก้ไขปัญหาการทุจริตของประเทศ โดยได้
ร่วมกันสร้างเครื่องมือ กลไก และกำหนดเป้าหมายสำหรับการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งการดำเนินงานดังกล่าว ได้สร้างให้ทุกภาคส่วนในสังคมเกิดความตื่นตัว
และเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพิ่มมาก
ขึ้น อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันประเทศไทยยังคงประสบปัญหาความรุนแรงในการทุจริต สืบเนื่องมาจากวิวัฒนาการ
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ของการทุจริตซึ่งมีรูปแบบที่สลับซับซ้อน ปัญหาการขาดจิตสำนึกในการแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ
ส่วนรวม โดยสถานการณ์ปัญหาการทุจริตที่จำเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วนคือการรวมตัวกันเพ่ื อร่วม
กระทำทุจริต ร่วมกันฉ้อโกงรัฐ โดยเฉพาะในโครงการขนาดใหญ่ที ่ต้องใช้งบประมาณมาก ทำให้รัฐและ
ประเทศชาติได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง จากการสูญเสียงบประมาณแผ่นดินไปกับการทุจริตที่อาจมีความ
ยากและซับซ้อนต่อการตรวจสอบของหน่วยงานที่ทำหน้าที่ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต การแก้ไข
ปัญหาการทุจริตจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการกำหนดแนวทางในการป้องกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว   

การจัดทำแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ได้ยึดแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เป็นกรอบในการจัดทำ โดยแผนแม่บทฯ มี 2 แนวทางการ
พัฒนาหลัก ดังนี้ (1) การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม “คน” โดยการ
ปลูกฝังวิธีคิดในกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนเพ่ือปฏิรูป “คนรุ่นใหม่” ให้มีจิตสำนึกในความซื่อสัตย์สุจริตเพ่ือ
สร้างพลังร่วมในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไปในอนาคตและการปรับ “ระบบ”โดยการ
สร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริต เพื่อให้การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้
ในทุกขั้นตอนการดำเนินงาน เท่าทันพลวัตของการทุจริต ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการ
ตรวจสอบ แจ้งข้อมูล และชี้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งจะนำไปสู่การลดจำนวนคดีทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ(2) การปราบปรามการทุจริต มุ่งเน้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพของ
กระบวนการและกลไกการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งในด้านของการดำเนินคดี
ทุจริตมีความรวดเร็ว เฉียบขาด เป็นธรรม และการพัฒนาปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายเพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนการปราบปรามการทุจริตให้ได้ผลและมีประสิทธิภาพ กำหนดเป้าหมายการพัฒนาในระยะ 20 ปี 
โดยใช้ดัชนีการรับรู้การทุจริต เป็นเป้าหมายในการดำเนินการของแผนแม่บทฯ ซึ่งได้กำหนดให้ประเทศไทยมี
อันดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริตในปี พ.ศ. 2580 อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 ของโลก  

เป้าหมายการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง 
2.3  กองทัพ หน่วยงานด้านความมั่นคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความ

พร้อมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความม่ันคง 
2.4  ประเทศไทยมีบทบาทด้านความมั่นคงเป็นที่ชื่นชมและได้รับการยอมรับโดยประชาคม

ระหว่างประเทศ 
2.5  การบริหารจัดการความมั่นคงมีผลสำเร็จที่เป็นรูปธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
2.3 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประเด็นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง 
4.1 การรักษาความสงบภายในประเทศ 

4.1.4  การพัฒนาและเสริมสร้างกลไกท่ีสามารถป้องกันและขจัดสาเหตุของประเด็น
ปัญหาความม่ันคงท่ีสำคัญ 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
4.6 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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เป้าหมาย ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561 - 
2565 

ปี 2566 – 
2570 

ปี 2571 - 
2575 

ปี 2576 - 
2580 

ประเทศไทยปลอด
การทุจริตและ
ประพฤติ
มิชอบ

ดัชนีการรับรู้
การทุจริตของประเทศ
ไทย 
(อันดับ/คะแนน)

อยู่ในอันดับ 1
ใน 54 และ/

หรือไดค้ะแนน
ไม่ต่ำกว่า  50

คะแนน

อยู่ในอันดับ 1
ใน 43 และ/

หรือไดค้ะแนน
ไม่ต่ำกว่า   57

คะแนน

อยู่ในอันดับ 1
ใน 32และ/

หรือไดค้ะแนน
ไม่ต่ำกว่า  62

คะแนน

อยู่ในอันดับ 1
ใน 20 และ/

หรือไดค้ะแนน
ไม่ต่ำกว่า  73

คะแนน

4.6.1  ประชาชนและภาคีต่าง ๆ ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

4.6.2  บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต 
4.6.3  การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความเด็ดขาด 

เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 
4.6.4  การบริหารจัดการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างเป็นระบบแบบบูรณา

การ 

เป้าหมายและตัวชี้วัดของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป้าหมายสำคัญของยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

คือ ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ โดยเฉพาะการสร้างวัฒนธรรมแยกแยะประโยชน์  
ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของบุคลากรภาครัฐให้เกิดขึ้น รวมทั้งสร้างจิตสำนึกและค่านิยมให้ทุกภาค
ส่วนตื่นตัว ละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ มีส่วนร่วมต่อต้านการทุจริต พร้อมทั้งส่งเสริม
สนับสนุนให้ภาคีองค์กรภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และภาคีต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการ
สอดส่องเฝ้าระวัง ให้ข้อมูลแจ้งเบาะแสการทุจริต และตรวจสอบการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และภาค
ส่วนอื่น ๆ โดยได้รับความคุ้มครองจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นนี้
ได้กำหนดแผนย่อยไว้ 2 แผน คือ 

1. แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
การประเมินความเป็นไปได้ของสถานการณ์ในอนาคตของประเทศไทยที่เกี ่ยวข้องกับการป้องกัน  

และปราบปรามการทุจริตให้เห็นภาพในมิติด้านต่าง ๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในระยะ 20 ปีข้างหน้านั้นตั้งอยู่บนแนวคิดพื้นฐานว่า ประชาชนและสังคมจะตื่นตัวต่อการทุจริตให้ความ
สนใจข่าวสารและตระหนักถึงผลกระทบของการทุจริตต่อประเทศ มีการแสดงออกซึ่งการต่อต้านการทุจริตทั้ง
ในชีวิตประจำวันและการแสดงออกผ่านสื่อต่าง ๆ ประชาชนในแต่ละช่วงวัยจะได้รับกระบวนการกล่อมเกลา
ทางสังคมว่าการทุจริตถือเป็นพฤติกรรมที่นอกจากจะผิดกฎหมายและทำให้เกิดความเสียหายต่อประเทศแล้ว 
ยังเป็นพฤติกรรมที่ไม่ได้รับการยอมรับทางสังคม ประชาชนจะมีวิธีคิดที่ทำให้สามารถแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมได้ วัฒนธรรมทางสังคมจะหล่อหลอมให้ประชาชนจะไม่กระทำ



11 

การทุจริตเนื่องจากมีความละอายต่อตนเองและสังคม และไม่ยอมให้ผู้อื่นกระทำการทุจริตอันส่งผลให้เกิดความ
เสียหายต่อสังคมส่วนรวมด้วย และจะเกิดการรวมกลุ่มกันทางสังคมเพื่อก่อให้เกิดสภาวะการลงโทษทางสังคม
ต่อการกระทำ รวมทั ้งประชาชนคนไทยทุกคนจะแสดงเจตจำนงต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มข้น ผ่าน
กระบวนการเลือกตั้งและกระบวนการเข้าสู่อำนาจของตัวแทนของประชาชนทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่น 
ประชาชนจะให้ความสนใจในการตรวจสอบรัฐบาลและนักการเมืองในการดำเนินการตามเจตจำนงทาง
การเมืองมากขึ้น เป็นแรงกดดันให้รัฐบาลต้องบริหารประเทศอย่างสุจริตและโปร่งใสโดยกระบวนการนโยบาย
ของรัฐบาลไม่สามารถเป็นช่องทางในการแสวงหาผลประโยชน์ โดยจะมีกลไกการตรวจสอบการดำเนินนโยบาย
ของรัฐที่เข้มข้นมากขึ้น  

อย่างไรก็ตาม ในอนาคต 20 ปีข้างหน้า การทุจริตน่าจะทวีความรุนแรง ซับซ้อน และยากแก่การ
ตรวจสอบมากยิ่งขึ้น อันเนื่องมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยและก้าวหน้าอย่างรวดเ ร็วของสังคมโลก
และพลวัตของการทุจริตที่ผู้กระทำการทุจริตหาช่องทางการทุจริตที่ยากแก่การตรวจสอบมากยิ่งขึ้น แต่สภาวะ
ทางสังคมที่ตื่นตัวต่อต้านและตรวจสอบการทุจริตมากยิ่งขึ้น จึงอาจจะทำให้แนวโน้มการทุจริตลดลง ส่งผลให้
กระบวนการป้องกันการทุจริตยิ่งทวีความสำคัญ โดยต้องพัฒนากระบวนการและรูปแบบของการป้องกันการ
ทุจริตให้เท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต เพื่อให้สามารถระงับยับยั้งการทุจริตได้อย่างเท่าทันไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อประเทศ ควรมุ่งเน้นการพัฒนากลไกและกระบวนการป้องกันการทุจริตให้มีความเข้มแข็งและมี
ประสิทธิภาพในทุกหน่วยของสังคมทั้งระดับบุคคลและระดับองค์กร โดยสร้างจิตสำนึกและค่านิยมให้ทุกภาค
ส่วนตื่นตัวและละอายต่อการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ ส่งเสริมสนับสนุนให้ภาคีองค์กรภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม ชุมชนและประชาชน และเครือข่ายต่าง ๆสอดส่องเฝ้าระวัง ให้ข้อมูลและร่วมตรวจสอบการ
ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐตามความเหมาะสม โดยมีการวางมาตรการคุ้มครองพยานและผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันต่อปัญหาการทุจริตและสร้างพลังร่วมในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ พร้อมทั้งสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรภาครัฐและกำหนดมาตรการ
ให ้ หน ่ วย ง านภาคร ั ฐและท ุ กภาคส ่ วนดำ เน ิ น ง านอย ่ า ง โปร ่ ง ใส  เพ ื ่ อ เ ส ร ิ มสร ้ า งค ุณธรรม 
ความสุจริตและความซื่อสัตย์ ความโปร่งใส และเป็นธรรม นอกจากนี้ ต้องกำหนดให้มีการลงโทษผู้กระทำผิด  
กรณีทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างจริงจังและรวดเร็วเป็นการป้องกันการทุจริตเชิงรุกเพื่อให้เท่าทันต่อพลวัต
ของการทุจริต    

1.1 แนวทางการพัฒนา 
1) ปลูกและปลุกจิตสำนึกการเป็นพลเมืองที ่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต และการปลูกฝัง

และหล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย ทุกระดับ มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม “คน” 
โดยการ “ปลูก” และ “ปลุก” จิตสำนึกความเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใด  
เป็นประโยชน์ส่วนตน สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระทำความผิด ไม่เพิกเฉยอดทน  
ต่อการทุจริต และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรม 
และค่านิยมสุจริตในระดับชุมชนเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมค่านิยมที่ยึดประโยชน์สาธารณะมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะการส่งเสริมวัฒนธรรม
สุจริตผ่านหลักสูตรการศึกษาภาคบังคับที่เด็กไทยทุกคนต้องเรียนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ตั้งแต่ระดับ
ปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษา เพื่อปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต” ให้มีความเป็นพลเมืองเต็มขั้น สามารถทำ
หน้าที่ความเป็นพลเมืองที่ดี มีจิตสำนึกยึดม่ันในความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมีระเบียบวินัย 
และเคารพกฎหมาย  

2) ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต โดยการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างเปิดเผย โปร่งใส ถูกต้องเป็นธรรม 
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ไม่คดโกงรู้จักแยกแยะเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน การสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน ตลอดจน
การสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่บุคลากรขององค์กร โดยการสนับสนุนให้ข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่รัฐเข้ามามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ใ น ก า ร เ ฝ ้ า ร ะ ว ั ง  ส อ ด ส ่ อ ง  ต ิ ด ต า ม พฤ ต ิ ก ร ร ม เ ส ี ่ ย ง แ ล ะ แ จ ้ ง เ บ า ะ แ ส  เ พ ื ่ อ ส ก ั ด ก ั ้ น มิ
ให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

3) พัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการทำตนเป็นแบบอย่าง
ที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เนื่องจากผู้บริหารประเทศ/ท้องถิ่น/
ชุมชน ต้องมีคุณธรรมและจริยธรรมสูงกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมทั่วไปในสังคม เพ่ือเป็นต้นแบบแก่ประชาชน 
เด็ก เยาวชน และสังคมโดยรวม โดยนอกเหนือจากคุณสมบัติตามที่กำหนดตามกฎหมายแล้ว ผู้บริหารประเทศ
ต้องมีคุณสมบัติทางจริยธรรมด้วย มีการพัฒนายกระดับการมีจริยธรรมของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองเพ่ือ
สร้างนักการเมืองที่มีคุณธรรมจริยธรรม รวมทั้งกำกับจริยธรรมภายในพรรคการเมือง 

4) ปรับ “ระบบ” เพื ่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ
มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนับสนุนให้การดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนการดำเนินงาน และมีความเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต 
โดยการพัฒนาเครื่องมือ เพื่อสร้างความโปร่งใส มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมและมาตรการในการต่อต้านการ
ทุจริตที่มีประสิทธิภาพและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต รวมถึงการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต 
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐ มีมาตรการ ระบบหรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงาน  
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและการบูรณาการติดตามประเมินผลการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐใน 
โครงการลงทุนขนาดใหญ่ของรัฐและรัฐวิสาหกิจตั้งแต่ขั้นวางแผนก่อนดำเนินงาน ขั้นระหว่างการดำเนินงาน 
และข้ันสรุปผลหลังการดำเนินโครงการ 

5) ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอื้อต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ เช่น การนำระบบเทคโนโลยีเข้ามาใช้แทนการใช้ดุลพินิจเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน การสร้าง
มาตรฐานที่โปร่งใสในกระบวนการบริการของภาครัฐ ลดขั้นตอนกระบวนการและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
ด้วยวิธีปฏิบัติที่ชัดเจนตรวจสอบได้ ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องเพื่อลดการใช้ดุลพินิจของ  
ผู้มีอำนาจในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต รวมถึงการสร้างความโปร่งใสในการบริการข้อมูลภาครัฐทั้งระบบ โดย
การพัฒนาระบบข้อมูลดิจิทัลที่มีการกำหนดกฎเกณฑ์ กติกา กระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินงานการเข้าถึง
ข้อมูล รวมถึงข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการใช้งบประมาณของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูล
สาธารณะ สร้างความโปร่งใส และส่งเสริมให้มีการตรวจสอบการบริหารจัดการของภาครัฐโดยสาธารณชน ซึ่ง
รวมถึงการมีกลไกที ่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดซื ้อจัดจ้างและการ
ดำเนินการภาครัฐ เพื่อบูรณาการการทำงานของรัฐและประชาชน รวมถึงส่งเสริมสนับสนุนการตื่นตัวและเพ่ิม
ขีดความสามารถของประชาชนในการร่วมเฝ้าระวัง และป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นที่มีอยู่ใกล้ตัว โดยมี
มาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้ชี้เบาะแสที่สามารถสร้างความเชื่อมั่นและมั่นใจให้กับผู้ให้เบาะแส 
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เป้าหมายและตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด
ค่าเป้าหมาย

ปี 2561 - 2565 ปี 2566 – 2570 ปี 2571 - 2575 ปี 2576 - 2580

1. ประชาชนมี
วัฒนธรรม
และพฤติกรรม
ซื่อสัตยส์ุจรติ

ร้อยละของเด็กและเยาวชน
ไทย
มีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความ
ซื่อสัตยส์ุจรติ 

ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 

ร้อยละของประชาชน
ที่มีวัฒนธรรมค่านยิมสุจรติ 
มีทัศนคติและพฤติกรรมใน
การต่อต้านการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ

ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 

ร้อยละของหน่วยงานท่ีผา่น
เกณฑ์การประเมิน ITA

ร้อยละ 80

(85 คะแนนข้ึน
ไป) 

ร้อยละ 100 

(85 คะแนนข้ึน
ไป)

ร้อยละ 90 

(90 คะแนนข้ึน
ไป) 

ร้อยละ 100 

(90 คะแนนข้ึน
ไป) 

2. คดีทุจรติและ
ประพฤติ
มิชอบลดลง

จำนวนคดีทุจรติใน
ภาพรวม

ลดลงร้อยละ 10 ลดลงร้อยละ 50 ลดลงร้อยละ 70 ลดลงร้อยละ 80

จำนวนคดีทุจรติราย
หน่วยงาน

- จำนวนข้อร้องเรยีน
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐที่ถูก
ช้ีมูลเรื่องวินัย (ทุจริต)

ลดลงร้อยละ 10 ลดลงร้อยละ 50 ลดลงร้อยละ 70 ลดลงร้อยละ 80

- จำนวนข้อร้องเรยีน
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐที่ถูก
ช้ีมูลว่ากระทำการ
ทุจริต

ลดลงร้อยละ 10 ลดลงร้อยละ 50 ลดลงร้อยละ 70 ลดลงร้อยละ 80

จำนวนคดีทุจรติที่
เกี่ยวข้องกับผู้ดำรง
ตำแหน่งทางการเมือง

ลดลงร้อยละ 25 ลดลงร้อยละ 50 ลดลงร้อยละ 80 ลดลงร้อยละ 90
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2. แผนย่อยการปราบปรามการทุจริต
การจะบรรลุเป้าหมาย ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ กลไกและกระบวนการ

ปราบปรามการทุจริตจะต้องมีประสิทธิภาพมากขึ้น กฎหมายจะต้องมีความทันสมัย การบังคับใช้กฎหมายและ
การดำเนินคดีจะต้องมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว ทำให้คดีความมีปริมาณลดลง แนวทางในการปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ จึงควรมุ่งเน้นการส่งเสริมการปรับปรุงกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการ
ปราบปรามการทุจริตอย่างต่อเนื่อง ให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น รวมทั้งการปรับปรุง
กฎหมายและตรากฎหมายใหม่เพื่อสนับสนุนให้การบังคับใช้กฎหมายมีประสิทธิภาพมากยิ่ งขึ้น และมุ่งทำให้
ผู้กระทำความผิดได้รับการดำเนินคดีและลงโทษ ทั้งทางวินัยและอาญาอย่างรวดเร็วและเป็นรูปธรรมเพื่อให้
สังคมเกิดความเกรงกลัวต่อการทุจริต ควบคู่ไปกับการปรับปรุงระบบข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่เชื่อมโยงระหว่าง
หน่วยงานต่อต้านการทุจริตที่เกี่ยวข้องเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินคดี  

2.1 แนวทางการพัฒนา 
1) เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกการปราบปรามการทุจริต

โดยการปรับกระบวนการทำงานด้านการปราบปรามการทุจริตเข้าสู่ระบบดิจิทัลมาใช้ในกระบวนการทำงาน  
ด้านการปราบปรามการทุจริตให้ได้มาตรฐานสากลและเป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งรวมถึงการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สินที่ทันสมัย เท่าทันต่อการ
บิดเบือนทรัพย์สินและหนี้สิน รวมทั้งบูรณาการข้อมูลกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่าง ๆ ในการ
ตรวจสอบความถูกต้องของทรัพย์สินและหนี้สิน 

2) ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตที่มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  อาทิ
ปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินการที่ล่าช้าของหน่วยงานในกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีความรวดเร็ว 
และกระชับมากขึ้นเพื่อให้การดำเนินการปราบปรามการทุจริตตลอดกระบวนการจนถึงการลงโทษผู้กระทำ
ความผิดเมื่อคดีถึงที่สุดเป็นไปอย่างรวดเร็วเห็นผล มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ประจักษ์ของประชาชน อาทิ 
การบูรณาการประสานงานคดีที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ การปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินการ 
ที่ล่าช้าและซ้ำซ้อนกันของหน่วยงานในกระบวนการปราบปรามการทุจริตทั้งระบบให้มีความรวดเร็ว การบูรณา
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานปราบปรามการทุจริตให้เข้าถึงง่ายและมีประสิทธิภาพ การ
ปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกที่เกี ่ยวข้องกับการสืบสวนปราบปรามเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการ
ดำเนินการกับทรัพย์สินหรือผู้กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่หรือทุจริตต่อหน้าที่ตามกฎหมายฟอกเงิน
เพื่อให้การติดตามยึดคืนทรัพย์สินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อป้องกันการยักย้าย  ถ่ายเททรัพย์สินที่ได้มา
โดยมิชอบ ไม่ให้เกิดความเสียหายขึ้น รวมทั้งการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน/องค์กรต่อต้านการ
ทุจริตและองค์กรเอกชนในระดับนานาชาติ เพื่อสนับสนุนข้อมูลและองค์ความรู้ในการปราบปรามการทุจริต 
และอาชญากรรมข้ามชาติ 

3) พัฒนาการจัดการองค์ความรู ้ด้านการปราบปรามการทุจริต โดยการจัดทำระบบ
ฐานข้อมูลองค์ความรู ้ด้านการปราบปรามการทุจริต โดยประมวลจากคดีการทุจริตและผู ้เชี ่ยวชาญของ
หน่วยงานต่าง ๆในกระบวนการปราบปรามการทุจริต เพื ่อให้เจ้าหน้าที ่ปราบปรามการทุจริตของแต่ละ
หน่วยงานได้ศึกษาและมีสมรรถนะและความรู้ที่เป็นมาตรฐาน การพัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสห
วิทยาการของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการปราบปรามการทุจริตเพื่อให้มีความรู้/ทักษะ/ขีดความสามารถ ที่เป็น
มาตรฐานและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต 
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เป้าหมายและตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561 - 2565 ปี 2566 – 2570 ปี 2571 - 2575 ปี 2576 - 2580 

การดำเนินคดีทุจรติมี
ความรวดเร็ว 

เป็นธรรม โปร่งใส ไม่
เลือกปฏิบตั ิ

กระบวนการดำเนินคดี 
ทุจริต 

ที่จำเป็นต้องขอขยาย
ระยะเวลาเกินกว่ากรอบ
เวลาปกต ิ

ที่กฎหมายกำหนด 

ไม่เกินร้อยละ 
25 

ไม่เกินร้อยละ 
20 

ไม่เกินร้อยละ 
15 

ไม่เกินร้อยละ 
10 

จำนวนคดีอาญา 

ที่หน่วยงานไต่สวน 

คดีทุจริตถูกฟ้องกลับ 

ไม่เกินร้อยละ 4  

ของจำนวนคดีที่
ส่งฟ้อง 

ไม่เกินร้อยละ 3 

ของจำนวนคดีที่
ส่งฟ้อง 

ไม่เกินร้อยละ 2  

ของจำนวนคดีที่
ส่งฟ้อง 

ไม่เกินร้อยละ 1 

ของจำนวนคดีที่
ส่งฟ้อง 

 
 โมเดลประเทศไทยสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน (Thailand 4.0) เป็นโมเดลที่น้อมนำหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวคิดหลักในการบริหารประเทศ ถอดรหัสออกมาเป็น 2 ยุทธศาสตร์
สำคัญ คือ (1) การสร้างความเข้มแข็งจากภายใน (StrengthfromWithin) และ (2) การเชื่อมโยงกับประชาคม
โลกในยุทธศาสตร์ การสร้างความเข้มแข็งจากภายใน Thailand 4.0 เน้นการปรับเปลี่ยน 4 ทิศทางและเน้น
การพัฒนาที่สมดุลใน 4 มิติ มิติที่หยิบยก คือ การยกระดับศักยภาพและคุณค่าของมนุษย์ (Human Wisdom) 
ด้วยการพัฒนาคนไทยให้เป็น “มนุษย์ที่สมบูรณ์” ผ่านการปรับเปลี่ยนระบบนิเวศน์ การเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง
แรงบันดาลใจบ่มเพาะความคิดสร้างสรรค์ ปลูกฝังจิตสาธารณะ ยึดประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งมีความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีวินัย มีคุณธรรมจริยธรรม มีความรับผิดชอบ เน้นการสร้างคุณค่าร่วม และค่านิยมที่ดี คือ สังคมที่มี
ความหวัง (Hope) สังคมท่ีเปี่ยมสุข (Happiness) และสังคมที่มีความสมานฉันท์ (Harmony)  
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นโยบายรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ที่แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
ตามที่คณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ได้แถลงนโยบายต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ  

เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 25 กรกฎาคม 2562 รวมนโยบายหลัก 12 ด้าน

ด้านที่ 12 การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และกระบวนการยุติธรรม 
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมอชอบ โดยจัดให้มีมาตรการและระบบเทคโนโลยี

นวัตกรรมที่ช่วยป้องกันและลดการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างจริงจังและเข้มงวด รวมทั้งเป็นเครื่องมือในการ
ติดตามการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างเป็นระบบ พร้อมทั้งเร่งสร้างจิตสำนึกของคนไทยให้
ยึดมั่นในความซื่อสัตย์ สุจริต ถูกต้อง ชอบธรรม และสนับสนุนทุกภาคส่วนให้มามีส่วนร่วมในการป้องกันและ
เฝ้าระวังการทุจริตประพฤติมิชอบ 



ส่วนที่ 3 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของสำนักงาน           
เขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์  (Integrity and Transparency Assessment Online : 

ITA Online) ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

1. เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 

เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ นั้น ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุน
ต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CP) ของประเทศไทยได้
อย่างเป็นรูปธรรมโดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือ
การประเมินคุณธรรมของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าวได้สังเคราะห์ประเด็นการสำรวจของแต่ละ
แหล่งข้อมูลที่ องค์กร ความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International นำมาใช้ในการประเมินดัชนีการ
รับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพ่ิมเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์การ
ประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่นที่เกี่ยวข้อง ทำให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลาย
ด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใสและการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริต
ทางอ้อมรวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวซ้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยซน์ต่อหน่วยงานในการนำไปสู่การ
ปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับ
คะแนน CP! ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจำแนกออกเป็น ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ 

๑) การปฏิบัติหน้าที่ 
๒) การใช้งบประมาณ 
๓) การใช้อำนาจ 
4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ
๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
๖) คุณภาพการดำเนินงาน 
๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
๘) การปรับปรุงระบบการทำงาน 
๙) การเปิดเผยข้อมูล 
๑๐) การป้องกันการทุจริต 

2. เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น ๓ เครื่องมือ ดังนี้ 
1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency

Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
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หน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ ทรัพย์สินของราชการ 
และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 ๒) แบบว ัดการร ับร ู ้ ของผ ู ้ ม ี ส ่วนได ้ส ่ วน เส ียภายนอก ( External Integrity and 
Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมินในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

 ๓) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 

3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1) ผลการประเมิน ITA ในระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 98.15 ซึ่งถือว่ามี
ระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานอยู่ในระดับคุณภาพ AA (Excellence)  มีคะแนนเพ่ิมขึ้น
จากปีงบประมาณที่ผ่านมา +0.11 คะแนน เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดโดยมีค่า
คะแนนเต็ม 100 คะแนน จำนวน 1 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนต่ำสุด 
ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีค่าคะแนน 93.75  

2) ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ระหว่าง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 – 2566   ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ดังนี้ 
ตารางที ่1 แสดงผลคะแนนการเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA ในระดับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 (2559-2566) สรุปได้ดังนี้ 



19 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA ระดับ ผลต่างของคะแนน ITA พัฒนาการ 

2559 69.81 สูง 12.07 เพิ่มข้ึน 

2560 71.11 สูง +1.30 เพิ่มข้ึน 

2561 76.79 สูง + 5.68 เพิ่มข้ึน 

2562 75.46 B - 1.33 ลดลง 

2563 78.82 B +3.36 เพิ่มข้ึน 

2564 99.36 AA +20.54 เพิ่มข้ึน 

2565 98.04 AA -1.32 ลดลง 

2566 98.15 AA +0.11 เพิ่มข้ึน 

จากตาราง 1 สรุปได้ว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เ ขตพ ื ้ น ท ี ่ ก า ร ศ ึ ก ษ า ออน ไล น ์  (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  มีผลคะแนนเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยมีค่าคะแนน 
98.15  มีคะแนนเพิ่มขึ้น +0.11  แสดงให้เห็นว่า จากการขับเคลื่อนการดำเนินงานในการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency 
Assessment Online : ITA Online) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 นั้น มีการพัฒนาเพิ่มขึ้น แต่จากการวิเคราะห์ผลการประเมินเป็นรายตัวชี้วัด 
พบว่ายังมจีุดที่ต้องปรับปรุงพัฒนาเพื่อยกระดับผลการประเมินรายตัวชี้วัดต่อไป 

แผนภูมิที่ 2 แสดงผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ที่ผ่านมา (พ.ศ.2559-2566) 

3) ผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจำปีงบประมาณ พ .ศ. 
2566  ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจ
ความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามแบบวัดการเรียนรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  ผู้รับบริการหรือผู้มี
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ส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT)   และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์โดยเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  ปีงบประมาณ  2566  เรียงตามลำดับคะแนนจาก
มากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 

ตารางที่ 2 แสดงผลคะแนนผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ลำดับที่ ตัวช้ีวัดที่ ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ 

1 9 การเปิดเผยข้อมูล 100 AA ผ่าน 

2 1 การปฏิบัติหน้าที่  99.90 AA ผ่าน 

3 3 การใช้อำนาจ 99.90 AA ผ่าน 

4 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 99.90 AA ผ่าน 

5 2 การใช้งบประมาณ 99.71 AA ผ่าน 

6 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.60 AA ผ่าน 

7 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.70 AA ผ่าน 

8 6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.96 AA ผ่าน 

9 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 97.90 AA ผ่าน 

10 10 การป้องกันการทุจริต 93.75 A ผ่าน 

รวม 98.15 AA ผ่าน 

จากตาราง 2 สรุปได้ว่า  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานสำนักงานเขต
พื ้นที ่การศึกษาออนไลน์ ( Integrity and Transparency Assessment Online  : ITA Online) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  มีตัวชี้วัดที่ผ่าน
เกณฑ์การประเมินในระดับ  AA  จำนวน 9 ตัวชี้วัด และผ่านเกณฑ์การประเมินในระดับ A จำนวน 1 ตัวชี้วัด 
โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนเต็ม 100  คะแนน  มีตัวชี้วัดเดียว คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การ
เปิดเผยข้อมูล กลุ่มที่ 2 ตัวชี้วัดที่ได้คะแนน ตั้งแต่ 97.90 – 99.90 มีจำนวน 8 ตัวชี้วัด เรียงลำดับจาก
คะแนนมากไปหาน้อย ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 99.90 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้
อำนาจ ได้คะแนน 99.90 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนน 99.90 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 99.71 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 
99.60 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 98.70 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน ได้คะแนน 97.96 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนน 97.90 คะแนน และ
กลุ่มท่ี 3 ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 93.75 คะแนน  
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ตารางที่ 3 ระดับคะแนนและการแปลผลการประเมิน 

ระดับ ความหมาย คะแนน หมายเหตุ 

AA Excellence 95.00-100.00 ผ่าน 

A Very Good 85.00-94.99 ผ่าน 

B Good 75.00-84.99 ไม่ผ่าน 

C Fair 65.00-74.99 ไม่ผ่าน 

D Poor 55.00-64.99 ไม่ผ่าน 

E Extremely Poor 50.00-54.99 ไม่ผ่าน 

F Fail 0-49.99 ไม่ผ่าน 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 3 ประจำปีงบประมาณ 2566 เป็นรายตัวชี้วัด  

คะแนนที่ได้ 98.15 ระดับ AA (Excellence)

แผนภูมิที่ 2 แสดงผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ประจำปีงบประมาณ 2566 
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แผนภูมิที่ 3 แสดงผลคะแนนสรุปภาพรวมรายตัวชี้วัด 

แผนภูมิที่ 4 แสดงผลคะแนนจากแบบวัดการรับรู้การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ (OIT) ผ่านเว็บไซต์ 
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ตารางที่ 4 แสดงผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ประจำปีงบประมาณ 2566 (วิเคราะห์ตามค่าน้ำหนักคะแนน 
ของแต่ละแหล่งข้อมูล) 

แหล่งข้อมูล ค่าน้ำหนักคะแนน คะแนนที่ได้ คิดเป็นร้อยละ 

IIT 30 29.94 99.80 

EIT 30 29.46 98.20 

OIT 40 38.75 96.87 

รวม 100 98.15 98.15 

 
4. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online)                 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566    

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นรายตัวชี้วัด มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่
ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และจุดอ่อน/ข้อบกพร่อง ไว้ดังต่อไปนี้ 

        4.1 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) 

   ตัวชี ้วัดที่ 1-5 ได้คะแนนเท่ากับ 29.94 (คะแนนหลังถ่วงน้ำหนัก) บ่งชี ้ให้เห็นว่าบุคลากร                  
ในหน่วยงานยึดหลักมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้
อย่างเคร่งครัดและเท่าเทียม รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องาน
ในหน้าที่ที่รับผิดชอบ การไม่มีพฤติกรรมการเรียกรับเงินและให้ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ และพฤติกรรม
ความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิด การรับสินบนได้ในอนาคต อย่างไรก็ดี มีจุดแข็งและจุดท่ีต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนร้อยละ 100)  ไม่มี 

 จุดอ่อน/ข้อบกพร่อง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95)  ไม่มี 

 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนร้อยละ 95 - 99.99) จำนวน 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.90 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัดและจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียม ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป หรือผู้มา
ติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบ
ต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม 
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
กำนัล หรือประโยชน์เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือ
เป็นการตอบแทน หรือมีการให้แก่บุคลากรภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนใน
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อนาคต สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมี
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ตามหากหน่วยงานปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ให้ได้ตามมาตรฐาน                        
ที่กำหนด ปฏิบัติอย่างเท่าเทียม มีความโปร่งใส ก็จะทำให้การปฏิบัติหน้าที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดี
ยิ่งขึ้นไป  

  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.71 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้
จ่ายงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงิน
อย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย แต่อย่างไรก็ดีหน่วยงานควรให้
ความสำคัญในเรื่องการการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามระเบียบให้มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้การใช้จ่ายงบประมาณ          
เป็นไปตามข้ันตอน มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

  ตัวชี้วัดที ่ 3 การใช้อำนาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.90 เป็นคะแนนจากการประเมิน 
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั ่งการให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรร
หา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ผลการ
วิเคราะห์พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อำนาจของบังคับบัญชาในระดับสูง และยังคง
ต้องให้ความสำคัญกับกระบวนการใช้อำนาจในการบริหารงานให้มากยิ่งขึ้น  

 ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.90 เป็นคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือ
ปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องมีความสะดวก และการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  

  ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.60  เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของ
หน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และ
กำกับติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน รวมไป
ถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำความผิด เห็นได้ว่าในปีที่ผ่านมา 
มีการสร้างการรับรู้การป้องกันการทุจริตโดยเชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาบรรยายให้ความรู้ สร้างความตระหนัก 
และร่วมกันกำหนดแผนงานการป้องกันการทุจริตในระดับเขตพื้นที่ก็ดี สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรให้
ความสำคัญมากข้ึนในเรื่องการรับรู้สร้างการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
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        4.2 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) 

   ตัวชี้วัดที่ 6-8 ได้คะแนนเท่ากับ 29.46 (คะแนนหลังถ่วงน้ำหนัก) บ่งชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือ
ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลา
ที่กำหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่
เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน ทั้งเป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่น ๆ             
ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ อย่างไรก็ดีมีจุดแข็งและจุดท่ีต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนร้อยละ 100)  ไม่มี 

 จุดอ่อน/ข้อบกพร่อง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95)  ไม่มี 

 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนร้อยละ 95 - 99.99) จำนวน 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.96  เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำ เนินงาน    
ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน 
นอกจากนี้ พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่รับเรียกเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์เพื่อแลกกับ
การให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ รวมไปถึง การรับรู้ต่อการทำงานหรือโครงการต่างๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แ ก่
ประชาชนและส่วนรวมมากที่สุด หน่วยงานควรมีการพัฒนาปรับปรุงการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะ
อย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังมีช่องทางท่ีหลากหลาย การบริการให้เกิดความโปร่งใส มีการปรับปรุง
วิธีการข้ันตอนให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงการดำเนินการให้มากยิ่งขึ้น  

  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.70  เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร
ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื ่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทาง                           
ที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้คำติชม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้ ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารให้ดียิ่งขึ้น หน่วยงานควร
เพิ่มช่องทางการติดต่อสื่อสารที่มีความหลากหลาย เพื่ออำนวยความสะดวกต่อผู้มารับบริการ รวมไปถึงการ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน และเผยแพร่ข้อมูลที่จำเป็นและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ต่อได้ 

  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.90 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั ้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่และ
กระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น หน่วยงานสามารถเพิ่มประสิทธิภาพเพื่อปรับปรุงการทำงานให้ดียิ่งขึ้น
ได้ โดยการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานที่มีข้ันตอน วิธีการที่ชัดเจน เพื่อให้มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่ดียิ่งขึ้น 
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           4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

  ตัวชี้วัดที่ 9-10 ได้คะแนนเท่ากับ 38.78 (คะแนนหลังถ่วงน้ำหนัก) บ่งชี้ให้เห็นว่า หน่วยงานมี
การวางระบบเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ และเป็นปัจจุบัน แสดงถึงความ
พยายามของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้แต่ยังไม่สัมฤทธิ์
ผล ทำให้ต้องมีการพัฒนาระบบและวิธีการทำงานเพื่อให้ได้ตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้โดยมีจุดแข็งและจุดที่ต้อง
พัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนร้อยละ 100)  ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต (ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) รายละเอียดดังต่อไปนี้   

  ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  

   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน เป็นคะแนนมาจากการแสดง
ข้อมูลพื ้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื ้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ที ่มีจุดมุ ่งหมายหรือ
วัตถุประสงค์เพื่อก่อให้เกิดการเปิดเผยข้อมูลที่มีความโปร่งใสในการดำเนินงาน โดยการสร้างความรู้ ความ
เข้าใจ ตลอดจนสร้างการรับรู้ สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่างๆ ตลอดจนการนำเสนอผลการดำเนินงานของ
หน่วยงานที่ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน เปิดเผยให้สาธารณชนได้รับทราบ   

  ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน ไดค้ะแนนเต็ม 100 คะแนน เป็นคะแนนมาจากการ 
แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะเวลา 1 ปี มีข้อมูล รายละเอียดของแผนฯ เช่น โครงการ
หรือกิจกรรมงบประมาณที่ใช้ ระยะเวลาในการดำเนินงาน การแสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปี การแสดงรายงานผลการดำเนินงานประจำปี ตลอดจนแสดงคู ่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน ที่บุคลากรใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกันแสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน ใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน แสดงข้อมูล
สถิติการให้บริการตามภารกิจของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา แสดงผลสำรวจความพึงพอใจการให้บริการตาม
อำนาจหน้าที่หรือ ภารกิจของหน่วยงาน แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอำนาจ หน้าที่
ภารกิจของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือช่วยอำนวยความสะดวกแก่ผู้ขอรับบริการ 

   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน เป็นคะแนนมาจากการ
แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 แสดงประกาศตามที่หน่วยงานจะต้องดำ เนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐพ.ศ. 2560 เช่น ประกาศ เชิญชวน ประกาศผล
การจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง เช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคา
กลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคา และราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่
คัดเลือก โดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อ หรือจ้าง รวมถึงการแสดงผลการจัดซื้อจัด
จ้างของหน่วยงาน ตลอดจนรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประปีซึ่งจะเห็นว่าหน่วยงานได้มี
การเปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณะชนได้รับทราบตามท่ีกำหนดเป็นระยะ 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
เป็นคะแนนมาจากการแสดงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่มีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์เพื่อก่อให้เกิด
การบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความ โปร่งใสและมีคุณธรรม แสดงการดำเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การวางแผนกำลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
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การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
การประเมินผล การปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากร 
ในสถานศึกษา แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน เป็นคะแนนมา
จากมีการแสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของบุคลากรในหน่วยงาน แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื ่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบของบุคลากรในหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของบุคลากรในหน่วยงาน แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการ
ดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทาง ช่องทางออนไลน์ แสดงการดำเนินการหรือ
กิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา เช่น ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินการร่วมแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น และร่วมติดตามประเมินผล 

  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  

   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้คะแนนเต็ม 100 
คะแนน เป็นคะแนนมาจากการแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และการมีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 จุดอ่อน/ข้อบกพร่อง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95)  จำนวน 1 ตัวชี้วัด ที่ต้องดำเนินการ
แก้ไขโดยเร่งด่วน คือ 

   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  

    ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเต็ม 87.50 คะแนน 
เป็นคะแนนมาจากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่างๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ประกอบด้วยประเด็น ประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที ่ การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy การ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ แผนการป้องกันการทุจริต รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี
รอบ 6 เดือน ซึ่งได้คะแนนเต็มทุกประเด็น ยกเว้น รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี ซึ่งได้ 
0 คะแนน สาเหตุอาจเนื่องมาจากรายงานมีข้อมูลไม่ครบตามองค์ประกอบที่กำหนด จึงทำให้รายงานข้อมูล               
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด จึงทำให้คะแนนโดยรวมของตัวชี้วัดนี้ต่ำกว่ามาตรฐานที่กำหนดไว้ 
 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนร้อยละ 95 - 99.99)  ไม่มี 
 
  ทั้งนี้หน่วยงานควรขับเคลื่อนโครงการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสและการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน ในตัวชี้วัดที่ 1-10 โดยให้ความสำคัญในการกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน การเปิดเผยข้อมูล และดำเนินการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสพร้อมทั้งสร้างการรับรู้ และการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน
ต่อไป 
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ส่วนที่ 4 
มาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน                            

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดที่ต้อง 
พัฒนาตามแบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : O/T)  ซึ ่งได้มากำหนดวิธ ีการนำผลการวิ เคราะห์แต่ละตัวชี ้ว ัดไปสู ่การปฏิบัติ  กำหนด
ผู้รับผิดชอบ กำหนดขั้นตอน ระยะเวลา  และข้อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใน 
การดำเนินงานของหน่วยงาน จึงได้สรุปมาตรการและแนวทางในการพัฒนา ตัวชี้วัด จำนวน 9 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวช้ีวัดที่เป็นจุดอ่อน/ข้อบกพร่อง ที่จะต้องแก้ไขโดยด่วน จำนวน 1 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   -   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกัน              
การทุจริต) 
  ตัวช้ีวัดที่เป็นจุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  จำนวน 8 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

- ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
- ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
- ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
- ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
- ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
- ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
- ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารดังกล่าว  
- ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อแก้ไขจุดอ่อน/ข้อบกพร่องท่ีต้องแก้ไขเร่งด่วน 
 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต) 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์              
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

จัดกิจกรรม “ประกาศนโยบายไม่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy)” ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ต่อที่ประชุม
ผู้บริหารการศึกษา/ผู้บริหารสถานศึกษา 
และท่ีประชุมประจำเดือนข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

- จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับการประเมิน ITA ก่อน
จะศึกษาและวิเคราะห์ผลการประเมินของปีที่ผ่านมาเพ่ือ
กำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา 

- ผู้บริหารและบุคลากรในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ทราบและร่วมกันขับเคลื่อน
องค์กรตามตามเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift Policy 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 

2. การสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy และ 

ปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้
เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธเปิดโอการรับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากกการ
ปฏิบัติหน้าที่ ต่อที่ประชุมผู้บริหาร
สถานศึกษา ที่ประชุมเจ้าหน้าที่ ที่ประชุม
ครูผู้ช่วย และที่ประชุมอ่ืนๆ เป็นต้น 

- จัดทำประกาศ “นโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิด จากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy)” ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 แจ้งต่อที่ประชุมที่เกี่ยวข้องพร้อม
ทั้งจัดทำหนังสือกำชับไปยังสถานศึกษาในสังกัดทราบและ
ถือปฏิบัติ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 

3. รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift 
Policy 

รายงานผลตามประกาศ “นโยบายไม่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy)” ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้ผู้เกี่ยวข้อง
และสาธารณชนได้รับทราบโดยทั่วกัน 

- ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรมการป้องกันการทุจริตในองค์กร 
- การชี้แจงการนำงบประมาณไปใช้ในการดำเนินงานของ
หน่วยงานให้สาธารณชนทราบ 
- ผู้บริหารและบุคลากรในสังกัดเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตกิจกรรม เพื่อปรับปรุง พัฒนา 
และส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและโปร่งใสในการ
ทำงานของผู้บริหาร 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์              
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

4. การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 

สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการป้องกันความ
เสี่ยงโดยจัดให้มีช่องทางให้บุคลากร
ภายในและภายนอกสามารถเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการให้ข้อเสนอแนะร้องเรียนได้ 

- ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำทุกปี และ
ดำเนินการกิจกรรมให้สอดคล้องกับการดำเนินการเพ่ือ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
- วิเคราะห์ความเสี่ยงในการทำงานของหน่วยงานว่ามีงาน
ใดบ้างท่ีมีโอกาสเกิดการทุจริตหรือผลประโยชน์ทับซ้อน 
โดยวิเคราะห์ จัดลำดับความเสี่ยง และควรคำถึงโอกาสที่จะ
เกิดการทุจริตขึ้นและประเมินความเสียหายเมื่อเกิดการ
ทุจริตหรือผลประโยชน์ทับซ้อน และหาแนวทางในการลด
ความเสี่ยงหรือบริหารจัดการความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริต
ขึ้น 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 

5. การดำเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงในการ
ทุจริต 

พัฒนาองค์ความรู้และแนวทางในการ
ป้องกันความเสี่ยง ในการทุจริตโดยเชิญ
วิทยากรมาให้ความรู้กับบุคลากร 

- การอบรมให้ความรู้เรื่องการป้องกันการทุจริตหรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อนที่มีโอกาสเสี่ยงเกิดข้ึนได้ในหน่วยงาน
ของตนเองแก่บุคลากรในหน่วยงาน  
- การจัดกิจกรรมอย่างมีระบบและข้ันตอนที่เป็นรูปธรรม
เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
- ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนเข้ารับฟังความรู้และแนวทาง
ในการป้องกันความเสี่ยง ในการทุจริตจากวิทยากร 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 

6. แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

การขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตให้มีรายละเอียด
ครบถ้วนตามเกณฑ์ก่อนเผยแพร่ขึ้นสู่เว็บไซต์ 
- ผู้บริหารและบุคลกรทุกคนดำเนินตามโครงการ/กิจกรรม
ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์              
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

7. รายงานการกำกับ
ติดตามการดำเนินการ
ป้องกันในการทุจริต 

จัดทำรายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินการป้องกันในการทุจริต 

- รายงานผลการกำกับติดตาม รอบหกเดือน และรายงาน
ผลการดำเนินงานประจำปี โดยตรวจสอบรายละเอียดให้
ครบถ้วนตามเกณฑ์ ก่อนเผยแพร่ขึ้นสู่เว็บไซต์ 
- รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันในการ
ทุจริต 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 

8. รายงานผลการ
ดำเนินการการป้องกัน 
การทุจริต 

จัดทำรายงานผลการดำเนินการการ
ป้องกันการทุจริต 

- จัดทำรายงานผลโครงการ/กิจกรรมการดำเนินการ 
การป้องกันการทุจริต 
- พัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแล
เว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมี
การติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
- รายงานผลการดำเนินการการป้องกันการทุจริต 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 
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 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในจุดที่ต้องการพัฒนาให้ดีขึ้น 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. การปฏิบัติงานบริการ
แก่ผู้มาติดต่อ มีความ
โปร่งใสเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาท่ี
กำหนด 

จัดทำคู่มือและขั้นตอนการปฏิบัติงาน
รายบุคคล/กลุ่มงาน/หน่วยงาน/ผู้มาติดต่อ 

- ประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้ ตระหนักถึงความสำคัญในการ
ปฏิบัติงานของตนเองและบุคลากรอื่นในหน่วยงานโดยยึด
หลักตามมาตรฐาน มีความโปรง่ใสปฏิบัติงาน 
- จัดทำแผนงานการปฏิบัติงานของตนเองและบุคลากรอื่น
ในหน่วยงานของตนเอง 
- เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบ
ในการให้บริการอย่างชัดเจน 
- สร้างระบบการประเมินประสทิธิภาพการให้บริการของผู้
มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวก และ
เป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล 
- คู่มือและขั้นตอนการปฏิบัติงานรายบุคคล/ 
กลุ่มงาน/หน่วยงาน/ผู้มาติดต่อ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

2. การปฏิบัติงาน
ให้บริการแก่  
ผู้มาติดต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้
มาติดต่อท่ีรู้จักเป็นการ
ส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

ผู้มาติดต่อท่ัวไปหรือผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็น
การส่วนตัว ได้รับการบริการคำตอบคำถาม
ท่ีสงสัย รวดเร็วและตรงประเด็นและเท่า
เทียม 

- กำหนดมาตรการหรือกลไกในการกำกับติดตามการ
ให้บริการแก่ประชาชนหรือผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมให้
ชัดเจน เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาการเลือกปฏิบัติ 
- การปฏิบัติงานและการให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่างเท่า
เทียมเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
- ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่นเต็ม
ความสามารถและความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีท่ี
รับผิดชอบ 
- ผู้มาติดต่อทุกคน ได้รับคำตอบคำถามท่ีสงสัย รวดเร็วตรง
ประเด็น และเท่าเทียม 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
3. บุคลากรในหน่วยงาน 
ทำงาน มุ่งผลสำเร็จ ให้
ความสำคัญกับงาน
มากกว่าธุระส่วนตัว และ
พร้อมรับผิดชอบ หาก
ความผิดพลาดเกิดจาก
ตนเอง 

สร้างเจตคติ ความมุ่งต่อผลสำเร็จของงาน 
ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว  
และพร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาด
เกิดจากตนเอง ของบุคลากรในหน่วยงาน 

- ปรับปรุงมาตรการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน 
ในหน่วยงานของตนเองโดยยึดหลักตามมาตรฐาน  
มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
- การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่
ตนเองและของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงาน 
ของตนเอง 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

4. บุคลากรในหน่วยงาน
ไม่มีการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ประโยชน์อื่นๆ 
ที่คำนวณเป็นเงินได้ เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงาน 
การอนุมัติ อนุญาต หรือ
ให้บริการ 

เปิดโอกาสให้บุคลากรภายนอก 
มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการทำงานของ
บุคลากรในหน่วยงานไม่ให้มีการเรียกรับ
เงิน  ทรัพย์สิน ประโยชน์อื่น ๆ ที่มิควรได้ 

- ฝึกอบรมหรือประชุมบุคลากรของหน่วยงานเพ่ือให้
ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน 
- กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้
คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
- เปิดช่องทางการรับการร้องเรียน แจ้งเบาะแสและ
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติหน้าที่ 
- บุคลากรภายนอกมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 
การทำงานของบุคลากรในหน่วยงานไม่ให้มีการเรียกรับ
เงินทรัพย์สิน ประโยชน์อื่น ๆ ที่มิควรได้ 
- บุคลากรในหน่วยงาน ทำงานมุ่งผลสำเร็จ ให้
ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว และพร้อม
รับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
5. ในช่วงเทศกาลหรือ
วาระสำคัญต่างๆ ตาม
ขนบธรรมเนียมประเพณี 
บุคลากรในหน่วยงาน ไม่
มีการรับ เงินทรัพย์สิน 
ประโยชน์อื่น ๆ  
ที่คำนวณเป็นเงินได้ 
 
 

เปิดโอกาสให้บุคลากรภายนอกมีส่วนร่วม  
ในการตรวจสอบการทำงานของบุคลากร
ไม่ให้ มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ประโยชน์อื่น ๆ  ที่มิควรได้ในช่วงเทศกาล
หรือวาระสำคัญต่าง ๆ 

- จัดทำประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่นใดในการปฏิบัติ
หน้าที่ และมีการจัดทำประกาศไม่เรียกรับผลประโยชน์
หรือทรัพย์สินใด ๆ 
- บุคลากรภายนอกมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ การ
ทำงานของบุคลากรไม่ให้มีการเรียกรับเงินทรัพย์สิน 
ประโยชน์ 
อ่ืน ๆ ที่มิควรได้ในช่วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต่าง ๆ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

6. บุคลากรในหน่วยงาน 
ไม่มีการให้เงิน ทรัพย์สิน
แก่บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี และ
คาดหวัง     
ให้มีการตอบแทนใน
อนาคต 

เปิดโอกาสให้บุคลากรภายนอกมีส่วนร่วม  
ในการตรวจสอบการทำงานของบุคลากร
ไม่ให้มีการให้เงินทรัพย์สินแก่
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี 
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 

- จัดให้ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ หรือแสดงความคิดเห็นและรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต ในลักษณะการสื่อสารได้สองทาง เช่น Web 
board หรือกล่องข้อความ ถาม – ตอบ และช่องทางรับ
ฟังความคิดเห็นจากทางเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 
- บุคลากรภายนอกมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 
การทำงานของบุคลากรไม่ให้มีการให้เงินทรัพย์สิน 
แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี และคาดหวังให้มีการตอบแทน 
ในอนาคต 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 
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ตัวช้ีวัดที่  2 การใช้งบประมาณ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. การรับรู้เกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของ
หน่วยงาน 

การสร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัด
จ้างและผลการดำเนินงาน 

- แต่งตั้งคณะกรรมการและประชุมจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของหน่วยงาน 
- จัดอบรมและทบทวนความรู้เกี่ยวกับงบประมาณ
รายจ่ายประจำปีให้กับบุคลากรของหน่วยงานอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้ดำเนินการได้ถูกต้องตามระเบียบของทาง
ราชการ 
- ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเกิดการรับรู้อย่าง
ทั่วถึง 
- ผู้บริหารและบุคลากรในสังกัดรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างและผล
การดำเนินงาน 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มบริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย์ 

2. การใช้จ่าย
งบประมาณ 
โดยคำนึงถึงความคุ้มค่า 

เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณและ
ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณ
ที่ตั้งไว้และไม่เอ้ือประโยชน์ต่อกลุ่มหรือ
พวกพ้อง 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึง
กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผย 
- บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณและไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณ
ที่ตั้งไว้และไม่เอ้ือประโยชน์ต่อพวกพ้อง 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มบริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย์ 

3. การเบิกจ่ายเงิน 
ที่เป็นเท็จ 

มีช่องทางให้บุคลากรภายในสามารถแจ้ง
เบาะแสที่สงสัย มีมาตรการคุ้มครองผู้
ร้องเรียน 

- จัดทำช่องทาง Q&A ในการถามตอบและช่องทางการ
ร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านระบบออนไลน์ 
- มีการใช้จ่ายงบประมาณตามความเป็นจริง 
โดยคำนึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่า 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มบริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย์ 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
4. การจัดซื้อจัดจ้าง/ 
การจัดหาพัสดุและการ
ตรวจรับพัสดุ ด้วยความ
โปร่งใสไม่เอ้ือประโยชน์
ให้ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ่ง 

การปรับปรุงมาตรการ การจัดซื้อจัดจ้าง 
ที่โปร่งใส และมีการกำกับติดตาม 
โดยคณะกรรมการสามารถตรวจสอบ 
การใช้จ่ายงบประมาณได้ 
 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
อย่างสม่ำเสมอ 
- แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างและให้ 
ตสน. กำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 
- การจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุ 
เป็นไปด้วยความโปร่งใสและไม่เอ้ือประโยชน์ต่อพวกพ้อง 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มบริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย์ 

5. การเปิดโอกาสในการ 
มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 

มีสื่อประชาสัมพันธ์ในการแจ้งข่าวสาร 
การดำเนินงานในการบริหารงบประมาณ 
ในหลายช่องทาง และเปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

- จัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
อย่างสม่ำเสมอ 
- จัดทำช่องทาง Q&A ในการแสดงความคิดเห็นผ่าน 
Google form  
- จัดให้ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ หรือแสดงความคิดเห็นและรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต ในลักษณะการสื่อสารได้สองทาง เช่น Web 
board หรือกล่องข้อความ ถาม – ตอบ และช่องทางรับ
ฟังความคิดเห็นจากทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน พร้อมรับ
การตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 
- หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์และช่องทางรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต และเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มบริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย์ 
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ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. ผู้บังคับบัญชาของ
ท่าน มอบหมายงานแก่
บุคลากร อย่างเป็นธรรม 
ได้ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของผลงาน 

มีการมอบหมายงาน การปฏิบัติงานรวมถึง
การประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของงานโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

- จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน (Job description) 
- ผู้บริหารประชุมสร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์
การประเมินและการทำงาน และความเป็นธรรมในการ
ประเมิน 
- กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย 
- หน่วยงานมีหลักเกณฑ์การมอบหมายงาน การ
ประเมินผลงานด้วยความเป็นธรรมอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มบริหาร 
งานบุคคล 

2. ผู้บังคับบัญชา มีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็น
ธรรม 

กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างชัดเจน
และเปิดเผย 

- มีหลักเกณฑ์การประเมินผลการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมถึงการสับเปลี่ยนหมุนเวียนการ
คัดเลือกให้ทั่วถึงและครอบคลุมบุคลากรตามโครงสร้าง
และกรอบอัตรากำลังของหน่วยงาน 
- ประกาศให้ทราบโดยทั่วกันถึงแนวปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ดังกล่าว เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสและสร้าง
ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
- หน่วยงานมีการกำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษาอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มบริหาร 
งานบุคคล 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
3. ผู้บังคับบัญชา ไม่มี
การสั่งการให้บุคลากรทำ
ธุระส่วนตัวของบังคับ
บัญชา และไม่สั่งการให้
ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือ
มีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต 
 
 
 

สร้างช่องทางเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของ
บุคลากรภายในและภายนอกเพ่ือรับฟังร้อง
ทุกข์ความไม่เป็นธรรมในการปฏิบัติงาน 

- จัดทำช่องทางเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร
ภายในและภายนอกเพ่ือรับฟังร้องทุกข์ความไม่เป็นธรรม
ในการปฏิบัติงาน 
- หน่วยงานมีช่องทางเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร
ภายในและภายนอกเพ่ือรับฟังร้องทุกข์ 
ความไม่เป็นธรรมในการปฏิบัติงาน 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มบริหาร 
งานบุคคล 

4. การบริหารงานบุคคล
ของหน่วยงาน ไม่ถูก
แทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 
ไม่มีการซื้อขายตำแหน่ง
และ  
เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่ม
หรือพวกพ้อง 

เปิดโอกาสให้บุคลากรภายนอกมีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
บุคลากรไม่ให้มีการแทรกแซงจากผู้มี
อำนาจหรือ 
พวกพ้อง 

- จัดประชุมติดตามการดำเนินงานพร้อมกับสร้าง 
ความเข้าใจเรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
- รายงานผลการดำเนินการให้ผู้เกี่ยวข้องทราบระยะเวลา
ที่กำหนด 
- หน่วยงานมีการติดตามการดำเนินงานพร้อมกับสร้าง
ความเข้าใจเรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มบริหาร 
งานบุคคล 
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ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. บุคลากรในหน่วยงาน  
มีการเอาทรัพย์สินของ
ราชการ ไปเป็นของ
ส่วนตัว หรือนำไปให้
กลุ่มหรือพวกพ้อง 

สร้างความรู้ความเข้าใจในการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากร
ภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคลากร
ภายนอกหน่วยงาน 

- จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 
- จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
- บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน
และการยืมโดยบุคลากรภายนอกหน่วยงาน 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

2. มีขั้นตอนการขอ
อนุญาต 
เพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงาน  
มีความสะดวก 

กำหนดแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดย
บุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดย
บุคลากรภายนอกหน่วยงาน 

- จัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ในการปฏิบัติงานให้บุคคลภายในและ
ภายนอกหน่วยงานทราบให้ชัดเจน 
- กำหนดมาตรการหรือแนวทางการลดขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินราชการให้มีความสะดวกมาก
ยิ่งขึ้น  
- ใช้ระบบสารสนเทศหรือเทคโนโลยีสมัยใหม่มา
ประยุกต์ใช้ผ่านระบบอินทราเน็ต (Intranet) ของ
หน่วยงาน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานสามารถขอ
ยืมทรัพย์สินราชการไปใช้ได้อย่างสะดวก รวดเร็วและทัน
ต่อการปฏิบัติงานในพื้นที่ 
- หน่วยงานมีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและ
การยืมโดยบุคลากรภายนอกหน่วยงานชัดเจน และเป็น
ระบบ 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
3. ถ้าต้องมีการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไป
ใช้ปฏิบัติงาน บุคลากร
ในหน่วยงาน มีการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง 

กำหนดกระบวนการในการขออนุญาตที่
ชัดเจนและสะดวกต่อการขออนุญาตใช้
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ 

- จัดทำ Flow chart ข้อปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงานให้บุคคลภายในและ
ภายนอกหน่วยงานทราบให้ชัดเจน 
-  หน่วยงานมีขั้นตอนในการขออนุญาตที่ชัดเจนและ
สะดวกต่อการขออนุญาตใช้ทรัพย์สินของราชการไปใช้
ตามแนวทางปฏิบัติที่เป็นแนวเดียวกัน และต่อเนื่อง 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

4. หน่วยงานมีการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่มหรือพวก
พ้อง 

เผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและ
นำไปปฏิบัติ รวมทั้งการกำกับดูแล 
และตรวจสอบใช้ทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงาน 

- สร้างระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-
คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 
- บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมทั้งการ
กำกับดูแลและตรวจสอบใช้ทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงาน 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



41 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. การให้ความสำคัญใน
การแก้ไขปัญหา การ
ทุจริตของหน่วยงานการ
ต่อต้านการทุจริตอย่าง
จริงจังของผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงาน 

สร้างการรับรู้ ตระหนักถึงความสำคัญ ใน
การแก้ปัญหา การต่อต้านการทุจริตว่าเป็น
หน้าที่ของผู้บริหารสูงสุดและบุคลากร
ภายในองค์กรทุกคน 

- ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ให้ความสำคัญกับการ
ต่อต้านการทุจริตหน่วยงาน การแก้ไขปัญหาการทุจริตใน
หน่วยงานในทุกมิติ การดำเนินการ 
เฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการ
ลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต 
- มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือประโยชน์สูงสุด
ของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการ
ประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ 
- ผู้บริหารและบุคลากรในสังกัดรับรู้ และเกิดความ
ตระหนักในการแก้ปัญหา การต่อต้านการทุจริต 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

2. การทบทวนนโยบาย 
ที่เก่ียวข้องกับการ
ป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานที่มี
ประสิทธิภาพ 

แต่งตั้งคณะทำงานในการวิเคราะห์
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานและร่วมกันกำหนด
นโยบายอย่างมีประสิทธิภาพ 

- แต่งตั้งคณะทำงานในการวิเคราะห์นโยบายที่เกี่ยวข้อง
กับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานและร่วมกันกำหนด
นโยบายอย่างมีประสิทธิภาพ 
- หน่วยงานมีนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

3. การจัดทำแผนงาน
ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
ของหน่วยงาน 

จัดทำแผนงานด้านการป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ 

- จัดทำแผนงานด้านการป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ และมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
- กำหนดมาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ 
- หน่วยงานมีแผนงานด้านการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
4. การประเมิน
ประสิทธิภาพการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 
ของหน่วยงาน 
 

ประเมินประสิทธิภาพการแก้ปัญหาการ
ทุจริตของหน่วยงาน 

- บุคลากรภายในประเมินประสิทธิภาพ 
การแก้ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
- การทุจริตของหน่วยงานลดน้อยลงหรือไม่มีเลย 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

5. การสร้างความ
เชื่อมั่น 
ให้บุคลากรภายใน ใน
การร้องเรียนเมื่อพบเห็น
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

สร้างช่องทางการรับการร้องเรียนทั้งใน
ระบบออนไลน์และท่ีเป็นเอกสาร ให้
บุคลากรภายในสามารถแจ้งเบาะแสที่
สงสัยมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนเพื่อ
สร้างความเชื่อม่ันให้กับบุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

- สร้างช่องทางการรับการร้องเรียนทั้งในระบบออนไลน์
และท่ีเป็นเอกสาร ให้บุคลากรภายในสามารถแจ้ง
เบาะแส 
- กำหนดมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนโดยมีการปกปิดชื่อ
ผู้ร้องเรียนหรือให้เบาะแส เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
- พัฒนาระบบการร้องเรียนและส่งหลักฐานที่มีความ
สะดวกเมื่อมีผู้พบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดข้ึนใน
หน่วยงาน 
- มีระบบการติดตามผลการร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ  
- ผู้ร้องเรียนเกิดความมั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าเมื่อให้ข้อมูลการทุจริตต่อ
หน่วยงานแล้วจะได้รับการคุ้มครองให้เกิดความปลอดภัย
และไม่มีผลกระทบต่อตนเองในภายหลัง 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

6. การทบทวนเฝ้าระวัง
ตรวจสอบการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

แต่งตั้งคณะกรรมการในการเฝ้าระวังและ
ตรวจสอบการทุจริตในหน่วยงาน 

- แต่งตั้งคณะกรรมการในการเฝ้าระวังและตรวจสอบการ
ทุจริตในหน่วยงาน 
- มีคณะกรรมการในการเฝ้าระวังและตรวจสอบการ
ทุจริตในหน่วยงาน 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
7. การนำผลการรวจสอบ
ของฝ่ายตรวจสอบจากท้ัง
ภายในและภายนอก
หน่วยงานไปปรับปรุง 
การทำงาน 

บุคลากรภายในมีการนำผลการตรวจสอบไป
ใช้ในการปรับปรุงการทำงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและลดขั้นตอนการดำเนินงาน
ได้มากยิ่งขึ้น 

- การนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
ท้ังภายในและภายนอกไปปรับปรุงการทำงาน 
เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
- การเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
และการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้
โดยง่ายและสะดวก 
- มีการปรับปรุงระบบการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพและลด
ขั้นตอนการดำเนินงานได้มากยิ่งขึ้น 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน   

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. บุคลากรในหน่วยงาน
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและ
ขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่าง ๆ                 
อย่างชัดเจนและทั่วถึง 

- ฝึกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 
- มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและแสดงขั้นตอน
การให้บริการงานด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจนและทั่วถึง เพ่ือ
ความสะดวกในการมารับบริการ   
- ให้บริการแก่ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ที่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
เพ่ือผู้รับบริการมีความสะดวกและพึงพอใจ   
 
 
 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
2. บุคลากรในหน่วยงาน
ให้บริการ กับผู้มาติดต่อ
อย่างเท่าเทียมกัน 

การสร้างจิตสำนึกและเจตคติในการปฏิบัติ
หน้าที่หรือการให้บริการแก่ผู้รับบริการ
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 
โดยยึดหลักมาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่กำหนด 

- ผู้มารับบริการ ได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกัน โดยไม่
เลือกปฏิบัติ มีความสะดวก รวดเร็วและพึงพอใจต่อการ
ให้บริการ ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร วาจาไพเราะ ยิ้ม
แย้มแจ่มใส ให้ข้อมูลที่ถูกต้อง มุ่งตอบสนองผู้รับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยคำนึงถึงผลประโยชน์ของ
ผู้รับบริการและส่วนรวม  
- บุคลากรเกิดจิตสำนึกและเจตคติในการปฏิบัติหน้าที่
หรือการให้บริการแก่ผู้รับบริการเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน 
ไม่เลือกปฏิบัติ โดยยึดหลักมาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่กำหนด 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

3. บุคลากรในหน่วยงาน
ให้ข้อมูลตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล 

สร้างแนวปฏิบัติการให้ข้อมูลแก่
ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่บิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูลและติดสินบน 

- กำหนดแนวปฏิบัติการให้ข้อมูลแก่ผู้รับบริการอย่าง
ตรงไปตรงมา ไม่บิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
และติดสินบน 
- มีแนวปฏิบัติการให้ข้อมูลแก่ผู้รับบริการอย่าง
ตรงไปตรงมา ไม่บิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลและ 
ติดสินบน 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

4. ในระยะเวลา 1 ปีที่
ผ่านมาผู้รับบริการไม่เคย
ถูกบุคลากรในหน่วยงาน
ติดต่อร้องขอให้จ่ายเงิน 
ทรัพย์สินประโยชน์อื่น ๆ 

ร้องเรียนการปฏิบัติงานของบุคลากรกรณี
มีการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นๆ 

- จัดให้ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ หรือแสดงความคิดเห็นและรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต ในลักษณะการสื่อสารได้ 
สองทาง เช่น Web board หรือกล่องข้อความ  
ถาม – ตอบ และช่องทางรับฟังความคิดเห็นจากทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
- มีช่องทางให้บุคลากรภายนอกสามารถร้องทุกข์หรือ
ร้องเรียนการปฏิบัติงานของบุคลากรกรณีมีการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นๆ 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มกฎหมายและคดี 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
5. หน่วยงานมีการ
ดำเนินงาน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของประชาชน
และส่วนรวมเป็นหลัก 
 

ประเมินความรู้ความเข้าใจการดำเนินงาน
ในภาพรวม ไม่มีการเอ้ือประโยชน์กับ
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง โดยคำนึงถึงประโยชน์
ของส่วนรวมเป็นหลัก 

- สอบถามการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
สามารถร้องเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
- มีการประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกกลุ่ม 

 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. การเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานต่อ
สาธารณชน 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มี
ช่องทางหลากหลาย 

ปรับปรุงข้อมูลที่ต้องการเผยแพร่ให้ถูกต้อง
เป็นปัจจุบัน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
มีช่องทางหลากหลาย 

- ประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อสร้างการรับรู้และ
ตระหนักในการจัดทำข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน
พร้อมเผยแพร่สู่สาธารณชน 
- ประชาสัมพันธ์และจัดให้มีช่องทางการสื่อสาร 
ในรูปแบบ Social Network เช่น Facebook Line 
YouTube VDO Conference หรือสื่อสังคมออนไลน์
ประเภทต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึง
ข้อมูลของหน่วยงานอย่างทั่วถึง 
- ผู้รับบริการมีช่องทางหลากหลายในการเข้าถึงข้อมูลที่
เป็นปัจจุบัน ง่าย สะดวกและไม่ซับซ้อน 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
2. หน่วยงาน มีการ
เผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูล
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานอย่าง
หลากหลาย เข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน 

- จัดทำประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานอย่างหลากหลาย ที่เข้าถึงได้ง่ายและไม่
ซับซ้อน 
- บุคลากร/ผู้รับบริการ สามารถ รับทราบผลงานหรือ
ข้อมูลที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว ชัดเจนและตรงประเด็น 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 

3. หน่วยงาน มีช่องทาง
ในการรับฟังคำติชมหรือ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดำเนินงาน/ 
การให้บริการ 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียรับทราบและมีการปฏิบัติสัมพันธ์
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจน
และต่อเนื่อง 

- จัดให้ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถ 
สอบถามข้อมูลต่าง ๆ หรือแสดงความคิดเห็นและรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตในลักษณะการสื่อสารได้สองทางเช่น 
Web board หรือกล่องข้อความถามจากทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  
- มีช่องทางตอบและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ได้อย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 

4. หน่วยงาน มีช่องทาง
ให้ผู้มาติดต่อร้องเรียน
การทุจริตของบุคลากร
ในหน่วยงาน 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบคำถาม 
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงาน 
ได้อย่างชัดเจน 

- มีช่องทางการตอบคำถามเม่ือมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การดำเนินงานได้อย่างชัดเจนจากทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
- ผู้รับบริการ มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ การ
แสดงความคิดเห็น และการร้องเรียนในเรื่องต่างๆ หรือ
การทุจริต อย่างสะดวกจากทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. การปรับปรุงคุณภาพ 
การปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการ 

ประชุมวางแผนและจัดทำคู่มือและขั้นตอน
การปฏิบัติงาน/การให้บริการ 

- ประชุมวางแผนสร้างความตระหนักและการรับรู้ในการ
ให้บริการ/ปฏิบัติงาน วิธีการและข้ันตอนการดำเนินงาน
ให้แก่บุคลากรทุกคน 
- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือของผู้รับบริการ 
- บุคลากรในหน่วยงานรับรู้และมีความตระหนักในการ
ให้บริการแก่ผู้รับบริการด้วยความเต็มใจ และมีคู่มือและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/การให้บริการที่ถูกต้องชัดเจนและ
เป็นระบบมากข้ึน 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่มอำนวยการ 

2. การปรับปรุงวิธีการ
และข้ันตอนการ
ดำเนินงาน/ 
การให้บริการ 

การสร้างกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

- จัดกิจกรรมอำนวยความสะดวกในการให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อราชการ 
- จัดบุคลากรของกลุ่ม/หน่วย ให้ปฏิบัติหน้าที่เวร
ประจำวัน เพื่อให้บริการผู้มาติดต่อราชการล่วงเวลา (เช้า 
0.730 – 08.30 น./เวลาพกัเท่ียง 12.00 – 13.00/
เย็น 16.30 – 17.30 น.) 
- จัดทำขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ 
แบบ One Stop Service ในเรื่องการเบิกเงิน 
ค่ารักษาพยาบาล ค่าเล่าเรียนบุตร 
- มีการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
3. การนำเทคโนโลยี มา
ใช้ในการดำเนินงานให้
เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น 

จัดทำระบบปฏิบัติการในการปฏิบัติงาน
ด้านต่าง ๆ ในหน่วยงานให้สะดวกและ
รวดเร็วยิ่งขึ้น 

- นำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานการให้บริการให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น   
     - การพัฒนาเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 
     - การพัฒนาระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
     - การประชุมผ่านระบบทางไกล (Video 
Conference) 
- มีระบบปฏิบัติการในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ  
ในหน่วยงานให้สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
- ผู้รับบริการได้รับการบริการตรงตามจุดประสงค์ด้วย
ความสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 กลุ่ม ICT 

4. เปิดโอกาสให้รับ
บริการหรือผู้มาติดต่อ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การ
ให้บริการ 
ของหน่วยงาน 

ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อราชการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้า
มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานใน
การแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำใน
การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการได้สะดวก 

- การจัดการประชุม และทำแบบประเมินเพ่ือแสดงความ
คิดเห็น หรือการเชิญเข้าร่วมการสนทนากลุ่มย่อย เพื่อนำ
ความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายมาทำการปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงานภายในหน่วยงาน 
- มีการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อราชการ หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้สะดวก 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนการดำเนินงาน/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
5. การปรับปรุงการ
ดำเนินงาน/ให้บริการ  
มีความโปร่งใสมากข้ึน 

การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการ 

- นำข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านต่าง ๆ มา
เป็นข้อมูลสำหรับการพัฒนาหน่วยงานให้มีการบริการที่ดี
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
- ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย ได้รับการบริการ 
ที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ การปฏิบัติงาน/การให้บริการมี
คุณภาพสูง 
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ข้อจำกัดของหน่วยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

 
 จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : TA) ของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์  เขต ๓ ตั ้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 นั้น ได้มีการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนา การบริหารงาน การปฏิบัติงาน และการ ดำเนินการ
ต่าง ๆ เพื่อให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานมากยิ่งขึ ้น อีกทั้งยังมีประเด็นที่ต้องการสะท้อน
ข้อจำกัดของหน่วยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ดังนี้ 

  1. การชี ้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของต้นสังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดำเนินการชี้แจงๆ ให้กับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ภายในเดอืน
กุมภาพันธ์-มีนาคม ของปีงบประมาณ ซึ่งการดำเนินการขับเคลื่อนแผนงานในการประเมินฯ ตามตัวชี้วัดบางตัว                     
มีการดำเนินการตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ (ตุลาคม -พฤศจิกายน) และได้อนุมัติงบประมาณสนับสนุนการขับเคลื่อน
กิจกรรมตามแผ่นงาน/โครงกร ในเดือนมิถุนายน จึงมีข้อจำกัดของหน่วยงานในการขับเคลื่อนแผนตามตามตัวชี้วัด
และการใช้งบประมาณในการบริหารงาน 

  2. ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3              
มีหลากหลาย และมีจำนวนมาก การสร้างการรับรู้ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคนรับรู้ รับทราบข้อมูลต่างๆ เป็นเรื่องที่
มีความท้าทายสูง ดังนั้น การตอบแบบวัด OIT ที่จำเป็นต้องตอบทุกข้อ ในตัวชี้วัด 6-8 จึงมีข้อจำกัดด้านการรับ
บริการของผู้ตอบ ที่อาจจะไม่ครอบคลุมข้อคำถามทั้งหมด เช่น การขอรับเงินบำนาญ/ค่ารักษาพยาบาลเพียงอย่าง
เดียว แต่ข้อคำถามสอบถามเรื่องการเข้ามามีส่วนร่วม หรือรับทราบช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนอาจเป็นจุดอ่อน
ที่หน่วยงานต้องพัฒนาการประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึง ดังนั้น การสร้างการรับรู้ ติดประกาศ แสดงข้อมูลให้เห็นชัด 

  3. การตอบแบบวัด OIT มีการปรับเปลี่ยน/เพิ่มตัวชี้วัดใหม่ทุกปี ทั้งนี้ มีข้อจำกัดว่า การเผยแพร่
หลักเกณฑ์แต่ละปี อยู่ประมาณเดือนมกราคม-กุมภาพันธ์ และให้ตอบแบบวัด OIT ภายในเดือนเมษายน ซึ่งมี
ระยะเวลาไม่มากในการชี้แจงทำความเข้าใจ และนำเสนอข้อมูลเพื่อเผยแพร่และสื่อสารภายในองค์กรให้เ ป็นไป
ตามตัวชี้วัดนั้นๆ 

  4. ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถด้านเว็บไซต์ของสำนักงานเขตฯ จึงต้องขอความอนุเคราะห์
บุคลากรจากโรงเรียนที่มีความรู้ความสามารถดังกล่าว มาช่วยดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส            
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

  5. เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของสำนักงานเขต ไม่มีความเสถียร ทำให้เป็นอุปสรรคในการดำเนินการ
จัดทำข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)   
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