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	 จากปัญหาความด้อยคุณภาพของผู้เรียนที่ไม่สามารถ 
นำ�ความรู้ ความเข้าใจ  ทักษะและคุณลักษณะต่างๆ  ที่ตน 
เรยีนรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการทำ�งานและการดำ�รงชวีติประจำ�วันได้   
ส่งผลให้การศึกษาจำ�เป็นจะต้องปรับเปลี่ยนจุดเน้นจาก 

      	ในชี วิตประจำ�วันทั่วๆ ไป  
เราคงได้เคยพบเห็นเหตุการณ์ 
ทำ�นองนี้เกิดขึ้น

ฐานเนื้อหา (content - based)  ไปเป็นฐานสมรรถนะ (competency-based)
	 ดงัน้ัน จงึจำ�เป็นทีผู่เ้ก่ียวขอ้งและผูส้นใจท้ังหลายจะต้องเข้าใจ ว่า “ สมรรถนะ” คอือะไร

เข้าใจสมรรถนะอย่างง่ายๆ

ตัวอย่าง 
สมรรถนะต่างๆ  
ในชีวิตประจำ�วัน

การจัด 
การศึกษา 

ฐานสมรรถนะ

ฉบับประชาชน
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   	 เด็กหญิงคนหนึ่งวิ่งเข้ามากอดคุณยายซึ่งกำ�ลังจะออกไป 
ซือ้ของ เธอทักทายถามไถ่คุณยายด้วยถ้อยคำ�ทีไ่พเราะน่ารัก และ
ออดออ้นใหค้ณุยายซือ้ของเลน่มาฝาก เธอไมรู่ว่้าของเลน่ท่ีเธอเห็น
เพื่อนเล่นและอยากได้นั้น เรียกว่าอะไร แต่เธอก็พยายามอธิบาย
ให้คุณยายเข้าใจด้วยภาษาของเธอเอง จนคุณยายเข้าใจว่า  
หลานสาวต้องการอะไร
   	• เด็กหญิงคนนี้นับว่าเป็นผู้มสีมรรถนะการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

	 กระเป๋ารถสองแถวเห็นคนต่างชาติยืนงงอยู่ จึงถามเป็นภาษาอังกฤษแบบ 
ชาวบ้านว่า จะไปไหน Where you go? ชาวต่างชาติเข้าใจ ตอบกลับ กระเป๋ารถ 
ก็เชิญขึ้นรถ บอกว่าคันนี้ไปยังที่เขาต้องการ
	 • กระเป๋ารถคนน้ี ถอืว่า มสีมรรถนะการใชภ้าษาองักฤษเพ่ือการสือ่สาร ในระดบั
พื้นฐานใช้งานได้ในชีวิตประจำ�วัน

1 ตัวอย่างสมรรถนะการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

2 ตัวอย่างสมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

Where you go?

Market
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	 เมื่อโรงเรียนต้องจัดงานที่ต้องเชิญแขกมาท้ังสิ้น 200 คน คุณครูให้นักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ช่วยวางแผนในการจัดโต๊ะว่าควรจัดจำ�นวนเท่าไร นักเรียน 
ได้อภิปรายร่วมกัน มีฝ่ายหนึ่งเสนอให้จัดน้อยกว่า 200 โต๊ะ เพราะโดยส่วนใหญ่แขก 
ที่มางานย่อมน้อยกว่าจำ�นวนท่ีเชิญเสมอ และอาจมีแขกบางคนซึ่งติดธุระ 
มาในวันงานไม่ได้ อีกฝ่ายก็ค้านว่าควรจัดโต๊ะให้ครบตามจำ�นวนที่เชิญ เหลือดีกว่า 
ขาด อีกฝ่ายค้านว่าการเหลือท่ีนั่งเอาไว้ เป็นการสิ้นเปลือง 
งบประมาณ ท้ังปริมาณอาหาร ปริมาณโต๊ะและเก้าอี้  
น้องแจนเสนอให้ใช้ฟังก์ชันของไมโครซอฟท์เอกซ์เซล  
ที่ได้เรียนมา คือ NORMDIST ในการคำ�นวณหา 
จำ�นวนท่ีนั่งท่ีเหมาะสมมีความเสี่ยงน้อย 
ที่สุด ทุกคนเห็นด้วยเพราะเป็นวิ ธีที่มี  
เหตุผลรองรับ ไม่ได้ใช้เพียงความรู้สึก 
ในการแก้ปัญหา
	 •	น้องแจนมีสมรรถนะคณิตศาสตร์ 
ใ น ชี วิตปร ะจำ � วัน  เพราะแกปัญหา 
ของโรงเรยีนโดยใชค้วามรูท้างคณิตศาสตร ์
ท่ีเรียน เชื่อมโยงกับปัญหาที่ตนเองพบ 
ในชีวิตจริงได้อย่างมีเหตุผลตามวัย

3 ตัวอย่างสมรรถนะคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำ�วัน

้
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	 ชายหนุ่มคนหน่ึงเป็นนักศึกษาในมหาวิทยาลัย เขาเป็น 
คนมีความสนใจใฝ่รู้ เมื่อสนใจหรือสงสัยในเรื่องใด เขาจะ 
พยายามหาคำ�ตอบให้แก่ตนเอง โดยการค้นคว้าหา 
ขอ้มลู ความรูจ้ากแหลง่ต่างๆ ทีน่่าเชือ่ถือ แลว้วิเคราะห์ 
และนำ�เสนอผลที่ได้ผ่านสื่อออนไลน์ เพ่ือรับฟัง 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
	 •นักศึกษาคนนี้มีสมรรถนะด้านการสืบสอบ 
ทางวิทยาศาสตร์และเป็นผู้มีจิตวิทยาศาสตร์  
สามารถระบุสิ่งที่สงสัย ตั้งคำ�ถาม วิเคราะห์ข้อมูล  
สืบสอบความรู้ได้ด้วยตนเอง รวมท้ังเป็นผู้มีจิต 
วิทยาศาสตร์ มีความใฝ่รู้ และมุ่งมั่นหาคำ�ตอบให้แก่
ตนเอง

4 ตัวอย่างสมรรถนะด้านการสืบสอบทางวิทยาศาสตร์และ 
ความเป็นผู้มีิจิตวิทยาศาสตร์
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	 สาวทำ�งานออฟฟิศ 2 คน ทำ�งานที่เดียวกัน  
เงินเดือนเท่ากัน แต่คนหนึ่งรู้จักวางแผน 
เก็บออม อีกคนใช้จ่ายโดยไม่มีแผน
	 • สาวคนแรกนา่จะมอีนาคตทีม่ัน่คงกว่า 
สาวคนท่ี 2 เพราะเธอเป็นผู้มีสมรรถนะ 
ทักษะชีวิต รู้จักการบริหารจัดการการเงิน และ
ใช้ชีวิตอย่างพอเพียง

ตัวอย่างสมรรถนะด้านการสืบสอบทางวิทยาศาสตร์และ 
ความเป็นผู้มีิจิตวิทยาศาสตร์

5 ตัวอย่างสมรรถนะทักษะชีวิต

วันหนึ่งเจ้ากาแฟสุนัขของทิมถูกรถชนตาย  
ทิมเสียใจและมีความโศกเศร้ามาก หลังจาก 
ฝังเจ้ากาแฟแล้ว เขาก็เกิดความคิดว่า 
ถึงอย่างไรเจ้ากาแฟก็จากไปแล้ว การเสียใจ 
ไม่เกิดประโยชน์ใดๆ  เขาคิดว่า เขาน่าจะ 
ไปหาสุนั ข ท่ี ไม่มี เ จ้ าของมาเลี้ ย งแทน 

เจ้ากาแฟจะดีกว่า เพราะเท่ากับว่าเขาได้ 
ช่วยชีวิตสุนัขอีกตัวหนึ่ง รวมท้ังเป็นการทำ�บุญ 

ให้เจ้ากาแฟด้วย

	 •	ทิมมีสมรรถนะทักษะชีวิต เป็นผู้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง สามารถเผชิญ 
ปัญหา แก้ปัญหา ยอมรับผลท่ีเกิดขึ้น และฟ้ืนคืนสภาพจากปัญหาได้อย่าง 
รวดเร็ว 
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	 ข้าราชการ 2 คน คนหนึ่งทำ�งานตามที่ได้รับมอบหมาย อีกคน
หนึ่งทำ�เช่นเดียวกัน แต่มักทำ�ได้ดีกว่า และมากกว่าที่สั่ง รวมทั้งมี
ความคิดดีๆ เสนอมาด้วย
	 •ข้าราชการคนที่ 2 เป็นผู้ที่ทำ�งานโดยใชส้มรรถนะการคิด รู้จักแสวงหาความรู ้
และใชค้วามรูใ้นการทำ�งาน มคีวามรบัผดิชอบและความตัง้ใจในการทำ�งานสงู ทำ�ให้ 
ได้ผลงานที่ดี ข้าราชการผู้นี้น่าจะมีอนาคตที่สดใส  เจริญรุ่งเรืองในหน้าที่การงาน

6 ตัวอย่างสมรรถนะการคิด

7 ตัวอย่างสมรรถนะด้านทักษะอาชีพและการเป็นผู้ประกอบการ

	 แจ่มใสมีฝีมือในการทำ�อาหาร โดยเฉพาะสนใจเร่ืองการทำ�นํ้าพริกเป็นพิเศษ   
หมู่บ้านของแจ่มใสมีการเลี้ยงปลาสลิด และมีสินค้าล้นตลาด  แจ่มใสจึงคิดสูตร 
นํา้พรกิปลาสลดิหลากหลายสูตรและมกีารจดัจำ�หน่ายในหลายชอ่งทางท้ังศนูย์ผลติภัณฑ์ 
ของหมู่บ้าน  และขายแบบออนไลน์
	 •แจ่มใสมีสมรรถนะด้านทักษะอาชีพและการเป็นผู้ประกอบการ เพราะสามารถ 
คิดสร้างงาน  สร้างนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อตน  ครอบครัว หรือสังคม
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	 กลุ่มแม่บ้าน  4-5 คน ไปเดินห้างสรรพสินค้าเพื่อ 
ซือ้ของ   พบว่ามรีา้นขึน้ปา้ย “ลดสงูสดุ 70%” จงึชวนกัน 
เข้าไปเลือกซื้อ แม่บ้านท่านหนึ่งเตือนสติเพ่ือนว่า  
ความหมายของป้ายอาจมีสินค้าเพียงไม่ก่ีชิ้นท่ีลดราคา 70% การใช้ป้ายตัวโตสีแดง 
เป็นการจูงใจให้คนเข้าไปเลือกซื้อ เมื่อมีลูกค้าจำ�นวนมาก อาจทำ�ให้เราลืมตรวจสอบราคา
ลดของสินค้าแต่ละชิ้น 
	 •แมบ้่านทา่นนีม้สีมรรถนะการรูเ้ทา่ทนัสือ่และสารสนเทศ และชว่ยใหเ้พ่ือนท่ีไป
ด้วยกันมีหลักในการเลือกซื้อสินค้า   

	 ในชว่งเวลาทีเ่กิดพายุปาบกึ ปา้สายไดร้วบรวมแมบ่า้นในหมูบ่า้น 10 คน ชว่ยเจา้หน้าที ่
ในการดูแลเด็ก ๆ และคนแก่ ในศูนย์อพยพ ป้าสายแบ่งหน้าที่ให้ทำ�ตามถนัด 
ทัง้การจัดหาอาหาร  การจดัยาดูแลผูเ้จบ็ปว่ย และให้กำ�ลงัใจ 
แกผู้่ทีเ่ปน็ห่วงกังวลเก่ียวกับทรพัยส์นิทีเ่สยีหาย  โดยมป้ีาสาย
เป็นผู้ประสานงาน ซึ่งทำ�ให้ทุกคนมีสุขภาพกายใจที่ดี พร้อม
รับมือกับปัญหาที่เกิดขึ้นต่อไป
	 •ป้าสาย และกลุ่มแม่บ้านมีสมรรถนะการทำ�งานแบบ 
รวมพลัง เป็นทีม เพราะมีทักษะในการทำ�งานร่วมกันและปฏิบัติตาม
บทบาทเพ่ือการทำ�งานใหบ้รรลเุปา้หมาย  ในสว่นปา้สายนัน้มสีมรรถนะ
การเป็นผู้นำ�และใช้ภาวะผู้นำ�อย่างเหมาะสม สามารถประสานและ
นำ�กลุ่มแม่บ้านให้ปฏิบัติงานได้ โดยนำ�ความสามารถของสมาชิก 
แต่ละคนมาใช้เพื่อการปฏิบัติงานให้ประสบความสำ�เร็จ

8 ตัวอย่างสมรรถนะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ

9 ตัวอย่างสมรรถนะการทำ�งานแบบรวมพลัง เป็นทีม 
และมีภาวะผู้นำ�
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คุณสมบัติหรือ 
ลักษณะสำ�คัญ 
ของสมรรถนะ

	 นักเรียนพบว่า แหล่งน้ําของหมู่บ้านเริ่มส่งกลิ่นเหม็น  
เพราะมีคนนำ�สิ่งปฏิกูลไปท้ิง เมื่อศึกษาระเบียบของ
หมู่บ้านพบว่า มีข้อห้ามอยู่แต่ไม่ไ ด้บังคับใช้จริงจัง  
จึงรวมตัวกันกับเพ่ือนๆ ไปปรึกษาผู้ใหญ่บ้าน เพ่ือหา 
วิธีการแก้ปัญหา สรุปได้ว่า ควรมีการแจ้งข้อมูลผ่านเสียงตามสายของหมู่บ้านและ 
ติดป้ายประกาศเตือนพร้อมแจ้งบทลงโทษผู้ฝ่าฝืน  
	 •ปัญหาสาธารณะไม่ใช่เรื่องของใครคนใดคนหนึ่ง แต่เป็นเรื่องของทุกคน ที่ต้อง
มีคนกล้าคิด และรวมตัวกันเพื่อพิจารณาหาผู้มีอำ�นาจหน้าที่ในการดำ�เนินการแก้ไข
ปัญหาตามระบบ นักเรียนกลุ่มนี้จัดว่าเป็นผู้มสีมรรถนะการเป็นพลเมืองตื่นรู้

10 ตัวอย่างสมรรถนะในการเป็นพลเมืองตื่นรู้

	 จากตัวอย่างท่ียกมาดังกล่าว แสดงให้ เห็นถึง 
ลกัษณะของผูม้สีมรรถนะ 10 ด้าน ซึง่คงไมมี่ใครปฏเิสธว่า 
 เปน็คณุลกัษณะทีพึ่งประสงค ์และหากวเิคราะหเ์จาะลกึ
ลงไปอีกจะเห็นได้ว่า ผู้ที่มีสมรรถนะต่างๆ ดังกล่าวน้ัน  
มคุีณสมบตัริว่มทีเ่หมอืนกนั คือ สามารถ ทำ� (งาน/กจิกรรม)    

				             ไดส้ำ�เร็จ
	 การที่บุคคลจะสามารถทำ�งานใดๆ ได้สำ�เร็จนั้นต้องอาศัยปัจจัยสำ�คัญหลายประการ  ได้แก่
	 1. 	 มีความรู้และนำ�ความรู้มาใช้ในสถานการณ์ได้ เช่น เด็กหญิงไม่รู้ว่าของเล่น 
มีชื่อเรียกว่าอะไร แต่เธอก็ใช้ความรู้จากคำ�ที่เธอรู้ พยายามชี้แจง จนคุณยายเข้าใจ
	 2. 	 มีทักษะ เด็กหญิงมีทักษะการใช้ภาษาสื่อสารเป็นทุนเดิมและพยายามใช้ทักษะ 
การพูดของเธอชี้แจงจนคุณยายเข้าใจ
	 3. 	 มีเจตคติ แรงจูงใจ และคุณลักษณะที่ส่งเสริมพฤติกรรม การกระทำ�ให้บรรลุผล  
เช่น ความอยากได้ของเล่น เป็นแรงจูงใจที่ทำ�ให้เด็กหญิงพยายามอธิบายจนคุณยายเข้าใจ
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ตัวอย่างสมรรถนะในการเป็นพลเมืองตื่นรู้

อะไร  
ไม่ใช่สมรรถนะ

ความหมาย 
ของสมรรถนะ

	 สมรรถนะจึงเป็นความสามารถของบุคคลในระดับ 
ที่สามารถปฏิบัติงานใดงานหนึ่งได้สำ�เร็จ โดยใช้ความรู้ 
ทักษะ เจตคติ/คุณลักษณะ ที่ตนมีอยู่
	 สมรรถนะเปน็พฤติกรรมทีแ่สดงออกถึงความสามารถ 
ของบคุคลในการนำ�ความรู ้ทกัษะ และคณุลกัษณะเฉพาะ 

ของตน มาประยุกต์ใช้ในงาน หรือในสถานการณ์ต่างๆ ได้จนประสบความสำ�เร็จ
	 สมรรถนะจึงเป็นผลรวมของความรู้ ทักษะ เจตคติ หรือคุณลักษณะ ที่ทำ�ให้บุคคล
ประสบความสำ�เร็จในการทำ�งาน การแก้ปัญหา และการดำ�รงชีวิต

	 สรุปว่า
	 คนที่มีสมรรถนะ คือ คนที่ทำ�งานได้สำ�เร็จ โดยใช้ความรู้ ทักษะ เจตคติ / คุณลักษณะ 
ต่างๆ ที่ตนมีอยู่

	 - คนมีความรู้ แต่ไม่ใช้ความรู้หรือไม่สามารถใช้ 
ความรู้ในสถานการณ์ต่างๆ  ยังไม่ถือว่ามีสมรรถนะ  
(เช่น ผู้มีความรู้ภาษาอังกฤษ แต่ไม่สามารถพูดคุยกับ
ชาวต่างชาติหรือใช้ความรู้ภาษาอังกฤษในการปฎิบัติ
งานได้)

	 - คนมีทักษะ แต่ไม่สามารถนำ�ทักษะนั้นมาใช้ใน 
สถานการณ์ตา่งๆ ก็ยังไมถื่อวา่มสีมรรถนะ (เชน่ มทัีกษะ 
การอ่าน เขียน ฟัง พูดภาษาอังกฤษ  สอบผ่าน 
การทดสอบ แต่ไม่กล้า หรือไม่สามารถสื่อสารกับ 
ชาวต่างชาติได้)
	 - คนมีเจตคติท่ีดี แต่ไม่นำ�มาใช้ในสถานการณ์ต่างๆ  
ก็ถือว่ายังไม่มีสมรรถนะ (เช่น ชอบภาษาอังกฤษ มีเจตคติ 
ท่ีดีต่อภาษาอังกฤษ แต่อาย หรือไม่กล้าพูดสื่อสารกับ 
ชาวต่างชาติ)
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ระดับ 
ของสมรรถนะ

สมรรถนะ 
เกิดขึ้น 

ได้อย่างไร

	 สมรรถนะเกิดขึ้นได้ เมื่อบุคคลมีโอกาสได้ฝึกใช้ 
ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่ตนมีในการทำ�งาน  
การแก้ปญัหา ในสถานการณต่์างๆ จนเกดิความชำ�นาญ 
และความมั่นใจ ทำ�ให้สามารถทำ�งานต่างๆ ได้สำ�เร็จ

	 สมรรถนะมีได้หลายระดับตามความจำ�เป็นหรือ
ความต้องการ ในหลายๆ  เรือ่ง  เราจำ�เปน็ตอ้งมสีมรรถนะ
ในระดับพอใช้การได้ จึงจะอยู่รอด อยู่ดี แต่ในบางเรื่อง  
เราจำ�เป็นต้องมีสมรรถนะในระดับสูงข้ึน ดังน้ัน ใน

ดังตัวอย่าง
	 พ่อแมใ่นชนบทมกัใชใ้หล้กูๆ ชว่ยทำ�งานตา่งๆ ในชวีติประจำ�วันต้ังแตเ่ลก็ โดยการสัง่ / สอน 
ให้ทำ�บ้าง ทำ�ให้ดูหรือให้เห็นเป็นตัวอย่างบ้าง เด็กต้องทำ�ตาม เมื่อทำ�บ่อยๆ ก็จะทำ�ได้เอง 
และเรยีนรูก้ารใชทั้กษะท่ีเกิดขึน้ในสถานการณ์ต่างๆ จนเกิดความชำ�นาญ เชน่น้ี กลา่วไดว่้า  
เด็กมีสมรรถนะในการทำ�งานนั้น
	 ในกรณีข้างต้น เด็กมีสมรรถนะในการทำ�งานนั้น เพราะเด็กใช้ความรู้จากที่พ่อแม่บอก 
หรือทำ�ให้ดู แล้วลองทำ�ตาม ขั้นแรกอาจทำ�ผิดๆ ถูกๆ พ่อแม่ให้ทำ�ใหม่ ก็เรียนรู้เพ่ิมขึ้น  
ต่อๆ มาก็เริ่มคิดแก้ปัญหาเอง และทำ�ได้ดีขึ้นจนคล่องแคล่ว ชำ�นาญ

การพัฒนาและการวัดสมรรถนะ จึงต้องมีการกำ�หนดเกณฑ์การปฏิบัติ (Performance 
Criteria) ว่าต้องการในระดับใด เช่น สำ�หรับคนทั่วไปอาจจำ�เป็นต้องมีสมรรถนะ 
การใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในระดับพอใช้การได้ คือ สามารถส่ือสารเร่ืองทั่วๆ ไป 
พอเข้าใจกัน แต่สำ�หรับผู้ท่ีต้องการไปศึกษาต่อต่างประเทศ ความสามารถทางด้านนี้  
ก็จำ�เป็นต้องอยู่ในระดับสูง ซึ่งมักจะมีการกำ�หนดมาตรฐานเอาไว้
   สมรรถนะท่ีสูงข้ึน ก็จะต้องอาศัยความรู้ ทักษะ ท่ีสูงข้ึนด้วย แต่ความรู้ ทักษะ 
ที่สูงข้ึนนั้นอาจส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อการเกิดสมรรถนะก็ได้ ข้ึนอยู่กับประสบการณ์ในการนำ� 
ความรู้และทักษะเหล่านั้นมาใช้ รวมทั้งคุณลักษณะส่วนตนที่มีว่าเอื้ออำ�นวยเพียงใด
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องค์ประกอบสำ�คัญ
ของสมรรถนะ

สมรรถนะ = ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ

ประยุกต์ใช้ ปร
ะย
ุกต
์ใช
้

ระดับ/ 
เกณฑ์การปฏิบัติการแก้ปัญหา

ทำ�/ปฏิบัติ

ความสำ�เร็จ

+	             +

ปร
ะย
ุกต

์ใช
้

	   มี 7 ประการ คือ
1) 	 ความรู้ (Knowledge)  
2) 	 ทักษะ (Skill)    
3) 	 คุณลักษณะ / เจตคติ 
	 (Attribute / Attitude)     
4) 	 การประยุกต์ใช้ (Application)
5) 	 การกระทำ� / การปฏิบัติ 
	 (Performance) 
6) 	 งานและสถานการณ์ต่างๆ 
	 (Tasks / Jobs / Situations)   
7) 	 ผลสำ�เร็จ (Success) ตามเกณฑ์ที่กำ�หนด 	
	 (Performance Criteria)
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วิธีการ 
พัฒนาสมรรถนะ 

ให้เกิดขึ้น

	 พ่อแม่ ผู้ปกครอง ผู้ใหญ่รอบข้างเด็ก สามารถ
ชว่ยพัฒนาเดก็ให้มสีมรรถนะทีจ่ำ�เปน็เพ่ือการดำ�รง
ชวีติอย่างมคีณุภาพในระดบัทีต่อ้งการไดไ้มย่ากนัก 
โดยการส่งเสริมให้เด็กนำ�ความรู้และทักษะต่างๆ  

ท่ีได้เรียนรู้มาแล้ว ไปใช้ในการทำ�งาน การแก้ปัญหา ในสถานการณ์ต่างๆ และช่วยให้ 
กำ�ลังใจในการทำ�งาน ให้คำ�แนะนำ� ส่งเสริมคุณลักษณะที่จำ�เป็น และเพ่ิมความรู้และ 
ทักษะให้เด็กทำ�งานได้ดีขึ้นตามลำ�ดับ เด็กก็จะเกิดสมรรถนะที่สูงขึ้นเรื่อยๆ

มาร่วมช่วยกันพัฒนาเด็กไทย 
ให้เป็นคนดี มีสมรรถนะสูง  

คิดเป็น ทำ�เป็น แก้ปัญหาเป็น   
ช่วยกันพัฒนาเด็กไทยให้เป็นคน 
ที่มีคุณภาพ เพื่อพัฒนาประเทศ 
ให้มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนตลอดไป

F a m i l y
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เข้าใจหลักสูตรฐานสมรรถนะอย่างง่ายๆ

ฉบับครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา

         ทกุคนคงจะเข้าใจกันแลว้ว่า หลกัสตูรปจัจบุนัทีใ่ชกั้นอยู่ 
เปน็หลกัสตูรองิมาตรฐาน (Standards - Based  Curriculum)  
ซึง่กำ�หนดมาตรฐานและตวัชีวั้ดให้ครูใชเ้ปน็เปา้หมายในการ 
จดัการเรยีนการสอน โดยมาตรฐานและตวัชีวั้ดจะครอบคลมุ 
ความรู้  ทักษะ และเจตคติ หรือคุณลักษณะที่จำ�เป็นต่อ 
การบรรลุมาตรฐานและตัวชี้วัดนั้นๆ

	 หลักสูตรฐานสมรรถนะแตกต่างจาก
หลกัสตูรปจัจบุนัตรงท่ี การกำ�หนดเปา้หมาย 
จะมุ่งไปท่ีสมรรถนะของผู้เรียนว่า ผู้เรียน
จะต้องทำ�อะไรได้ ซึ่งต่างจากหลักสูตร 
อิงมาตรฐานที่มาตรฐานและตัวชี้วัดจำ�นวนมาก 

เนน้ไปทีผู่เ้รยีนว่า จะตอ้งรูอ้ะไร สรปุได้ว่า หลกัสตูรฐานสมรรถนะเนน้ทกัษะ (Skill) ในขณะท่ี 
หลักสูตรอิงมาตรฐานค่อนข้างเน้นเนื้อหาสาระ (Content) 
	 หลักสูตรฐานสมรรถนะจึงเป็นหลักสูตรที่ยึดความสามารถที่ผู้เรียนพึงปฏิบัติได้ 
เป็นหลัก เพ่ือประกันว่า ผู้ที่จบการศึกษาระดับหนึ่งๆ จะมีทักษะและความสามารถ 
ในด้านต่างๆ ตามที่ต้องการ 

ลักษณะสำ�คัญ 
ของหลักสูตร 
อิงมาตรฐาน

ลักษณะสำ�คัญ 
ของหลักสูตรฐานสมรรถนะ  
(Competency-Based  

Curriculum)
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สมรรถนะหลัก

	 หลักสูตรฐานสมรรถนะ จะกำ�หนดมาตรฐาน
สมรรถนะ (Competency Standards) ข้ึนเป็น
สมรรถนะขั้นต่ําที่จำ�เป็นสำ�หรับผู้ เรียน เพ่ือ 
การดำ�รงชวิีตอย่างมคีณุภาพ สมรรถนะทีก่ำ�หนด
ให้ผู้เรียน โดยทั่วไปมี 2 ลักษณะ คือ

	 สมรรถนะหลักท่ีเรียกว่า Core Competency  
มีลักษณะเป็นสมรรถนะข้ามวิชาหรือคร่อมวิชา คือ 
เปน็สมรรถนะทีส่ามารถพัฒนาให้เกิดขึน้แก่ผูเ้รยีนได ้

ในสาระการเรียนรู้ต่างๆ ที่หลากหลาย หรือสามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
ผู้เรียนให้เรียนรู้สาระต่างๆ ได้ดีขึ้น ลึกซึ้งขึ้น  สมรรถนะในลักษณะนี้ กล่าวได้ว่า 
เป็นสมรรถนะที่มีลักษณะ “content – free” คือ ไม่เกาะติดเนื้อหา หรือไม่ขึ้นกับเนื้อหา   
ตวัอยา่งสมรรถนะประเภทนี ้ เชน่ สมรรถนะการคิดขัน้สงู สมรรถนะการทำ�งานแบบรวมพลงั  
สมรรถนะทักษะชีวิต ซึ่งสมรรถนะเหล่านี้ สามารถใช้เนื้อหาสาระใดๆ ก็ได้ในการพัฒนา  
เพียงแต่ว่าสมรรถนะบางสมรรถนะ อาจพัฒนาได้ดีกว่าในเนื้อหาบางเนื้อหา

องค์ประกอบสำ�คัญ 
ของหลักสูตร 
ฐานสมรรถนะ

การคิดขั้นสูง
ทักษะชีวิต

ทักษะชีวิตการทำ�งานแบบรวมพลัง
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ระดับ 
ของสมรรถนะ

	 สมรรถนะอีกประเภทหนึ่ง  
เรียกว่า สมรรถนะเฉพาะ  
Specific Competency  
เปน็สมรรถนะเฉพาะวชิา / สาขาวชิา 

	 สมรรถนะทั้ง 2 ประเภท ไม่ว่าจะเป็นสมรรถนะหลัก หรือ
สมรรถนะเฉพาะ ต่างก็มีระดับต้ังแต่ง่ายไปยาก ซึ่งหลักสูตร
จะกำ�หนดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้แบบไต่ระดับ ไปตามระดับ 
ความสามารถของตน

ซึ่งจำ�เป็นสำ�หรับวิชานั้นๆ เช่น ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  
จะมีสมรรถนะเฉพาะของวิชา เช่น สมรรถนะด้านการพูดในโอกาสต่างๆ สมรรถนะ 
ด้านการประพันธ์ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ ก็มีสมรรถนะด้านการวาดภาพ การปั้น  
การประดิษฐ์
	 สาระวิชาต่างๆ จะมีสมรรถนะเฉพาะวิชาของตน ซึ่งมีลักษณะเป็น “ทักษะ” (Skill) 
หากผู้เรียนได้รับการฝึกทักษะจนสามารถใช้งานได้ และสามารถประยุกต์ใช้ทักษะน้ัน  

สมรรถนะเฉพาะ

	 ตัวอย่างเช่น สมรรถนะหลักด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งก็คือ การคิดที่มีการใช้
วิจารณญาณพิจารณาข้อมูลอย่างรอบด้านก่อนการตัดสินใจ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
สำ�หรับผู้เรียนในระดับประถมศึกษาจะเริ่มต้นตั้งแต่ระดับง่าย คือ สามารถคิดจำ�แนกข้อมูล 
ที่เป็นข้อเท็จจริงและเป็นข้อคิดเห็นก่อน ต่อไปจึงเพิ่มระดับให้กว้างขึ้น ครอบคลุมมากขึ้น
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หลักสูตร 
ฐานสมรรถนะ

โดยทั่วไป 

	 หลกัสตูรฐานสมรรถนะโดยทัว่ไป จะกำ�หนดจดุประสงค์
การเรียนรู้เชิงสมรรถนะ (Learning Competencies)  
สำ�หรับผู้เรียนในช่วงวัยหรือช่วงชั้นต่างๆ  ให้แก่ครู เพื่อใช้
ในการจัดการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียน 

	 หลักสูตรฐานสมรรถนะนอกจากจะกำ�หนดสมรรถนะไว้ให้แล้ว อาจกำ�หนดสาระ 
การเรยีนรู้ขัน้ต่ําสำ�หรบัการพัฒนาสมรรถนะทีก่ำ�หนดใหแ้ก่ผูเ้รียนหรืออาจใหโ้รงเรียนและ
ครูกำ�หนดได้ตามความเหมาะสม
	 สมรรถนะและสาระการเรียนรู้ที่กำ�หนดให้น้ันเป็นขั้นต่ําท่ีจำ�เป็นสำ�หรับเด็กไทยทุกคน 
หลักสูตรจะต้องจัดให้มีพ้ืนท่ีสำ�หรับโรงเรียนและครูในการจัดการเรียนรู้สาระ ทักษะ และ
คณุลกัษณะเฉพาะ  เพ่ือตอบสนองความต้องการตามความแตกตา่งกันของผูเ้รียน  ภูมสัิงคม  
และบริบท ในสัดส่วนที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละช่วงวัย
	 การกำ�หนดสมรรถนะที่เป็นเกณฑ์กลาง/มาตรฐานกลางสำ�หรับการจัดการศึกษา 
ในแต่ละช่วงวัย จะเอื้ออำ�นวยให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาหลักสูตรในรูปแบบต่างๆ  
ตามแนวคิดของตนได้ โดยยึดสมรรถนะเป็นเกณฑ์กลาง

หลักสูตร 
ฐานสมรรถนะ
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การจัดการเรียนการสอน
ฐานสมรรถนะ  

(Competency–Based 
Instruction)

	 ในการจัดการ เ รียนการสอนฐาน
สมรรถนะน้ัน ครูจะมีมาตรฐานสมรรถนะ 
และจุดประสงค์การเรียนรู้เชิงสมรรถนะ 
ที่จัดไว้อย่างเป็นลำ�ดับ เป็นกรอบใน
การจัดการเรียนการสอน ครูมีเป้าหมาย 

ท่ีจะช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนทำ�อะไรได้ (ในระดับที่กำ�หนด) ครูจะต้องวิเคราะห์ว่า ผู้เรียน 
จำ�เป็นต้องรู้อะไร จึงจะช่วยให้ทำ�สิ่งนั้นได้ ซึ่งเอื้อให้มีการบูรณาการความรู้ข้ามศาสตร์ 
และลดสาระการเรียนรู้ท่ีไม่จำ�เป็น ผู้เรียนต้องได้รับความรู้และฝึกใช้ความรู้ในการทำ�   
รวมทั้งพัฒนาคุณลักษณะท่ีควรจะต้องมีในการทำ�สิ่งนั้น ให้ประสบผลสำ�เร็จได้ 
ในระดับท่ีกำ�หนด  ครูจัดการเรียนรู้เชิงรุก ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการคิด การปฏิบัติ  
การลงมือทำ� การได้รับข้อมูลย้อนกลับ การปรับปรุง พัฒนา และได้รับการส่งเสริมให้นำ�
ความรู ้ทักษะ และคณุลกัษะทีไ่ด้เรยีนรู ้ไปใชใ้นสถานการณ์ตา่งๆ จนเกิดสมรรถนะในระดบั 
ที่ต้องการ โดยผู้เรียนแต่ละคน อาจจะใช้เวลาในการเรียนรู้มากน้อยแตกต่างกันได้

	 การวัดสมรรถนะเป็นการช่วยให้ เ ห็น 
ความสามารถที่เป็นองค์รวมของผู้เรียนโดย 
ครูทำ�การทดสอบพฤติกรรมการปฏิบั ติ   
(Performance Assessment) ของผู้เรียน 
ตามเกณฑ์ที่กำ�หนด (Performance Criteria)  
ซึ่งจะเน้นการประเมินองค์รวมของสมรรถนะ

ด้วยเครื่องมือประเมินตามความเหมาะสม และประเมินเมื่อผู้ เรียนพร้อมที่จะรับ 
การประเมิน หากประเมินผ่าน ผู้เรียนจะสามารถก้าวสู่จุดประสงค์การเรียนรู้ขั้นต่อไปได้  
หากยังไม่ผ่าน ผู้เรียนจะได้รับการสอนซ่อมเสริม จนกระทั่งบรรลุผล ผู้เรียนแต่ละคน 
จะก้าวหน้าไปตามความสามารถของตน อาจก้าวหน้าไปได้เร็วในบางสาระ และอาจ 
ไปได้ช้าในบางสาระตามความถนัดของตน

การวัดและประเมินผล
ฐานสมรรถนะ  

(Competency–Based 
Assessment)
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การออกแบบ 
หลักสูตร

	 เนื่องจากเด็กไทยส่วนใหญ่ได้รับความรู้จำ�นวนมาก แต่ยังไม่สามารถใช้ความรู้ให้
เป็นประโยชน์ต่อชีวิตได้เท่าท่ีควร รวมท้ังยังขาดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ท่ีจำ�เป็นต่อ
การดำ�รงชีวิตในโลกปัจจุบันและอนาคต ทำ�ให้มีขีดความสามารถตํ่าในการแข่งขันกับ 
นานาประเทศ ซึ่งจะกระทบต่อความอยู่รอดและความอยู่ดีของประชาชนและประเทศชาติ  
จึงจำ�เป็นที่ครูและผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาให้แก่เด็กซึ่งเป็นอนาคตของชาติ  
ได้มีความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนในการช่วยกันพัฒนาผู้เรียนในทุกระดับ 
การศึกษา ให้เป็นผู้มีทักษะและสมรรถนะที่จำ�เป็น ทันต่อความก้าวหน้าและการ
เปลี่ยนแปลงของโลก

	 	

	 หลักสูตรฐานสมรรถนะโดยทั่วไปมีหลักการและ 
ลักษณะสำ�คัญดังกล่าว แต่ในประเทศต่างๆ การกำ�หนด 
สมรรถนะ และการออกแบบหลักสูตรอาจมีลักษณะที่ 
แตกต่างกัน ซึ่งมักเป็นไปตามความต้องการ บริบท และ
ลักษณะเฉพาะของแต่ละประเทศ
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	 รองศาสตราจารย์ ดร.พิมพันธ์ เดชะคุปต์

	 รองศาสตราจารย์ ดร.บังอร เสรีรัตน์

	 ดร.เฉลิมชัย พันธ์เลิศ

	 ดร.กุณฑลี บริรักษ์สันติกุล

	 นางสุทธิดา ธาดานิติ

	 นางอำ�ภา พรหมวาทย์

	 ดร.ทรงพร พนมวัน ณ อยุธยา

	 ดร.นาฎฤดี จิตรังสรรค์

คณะผู้จัดทำ�เอกสาร
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   บรรณาธิการและเรียบเรียงเอกสาร

	

	 ดร.ประวีณา อัสโย	 ผู้อำ�นวยการกลุ่มมาตรฐานการศึกษา

	 นางสาวกรกมล จึงสำ�ราญ	 นักวิชาการศึกษาชำ�นาญการพิเศษ

	 นางสาวนูรียา วาจิ	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ

   ผู้ประสานงานการจัดพิมพ์เอกสาร

	 นางสาวกรกมล จึงสำ�ราญ	 นักวิชาการศึกษาชำ�นาญการพิเศษ

  หน่วยงานรับผิดชอบ

	 กลุ่มมาตรฐานการศึกษา

	 สำ�นักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้

	 สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
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